UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 2292 /QP-UBND Thira Thién Hué, ngay 15 thang 10 nam 2018
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét chii trwong dau tw dy 4n “Hoan thi¢n Chinh quyén di¢n
tir tinh Thira Thién hué giai doan 2018-2020”

UY BAN NHAN DAN TINH

Can ctr Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;

Can cir Luat Dau tu cong ngay 18 thang 6 nam 2014;

Can ctr Luat Ngan sach nha nudc ngay 25 thang 6 nam 2015;

Can cu Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can cur Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cu Luat An toan thong tin ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can ctr Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01 thang 7 ndm 2014 ctia Bo Chinh
trj vé day manh tng dung, phat trién cong nghé thong tin dap Gng yéu cau phat
trién bén viing va hoi nhap;

Can ctr Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nim 2015 cta Chinh
phti vé Chinh phu dién ti;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 ndam 2007 cua Chinh
phu vé viéc tng dung Cong nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc;

Cin ci Nghi dinh s6 102/ND-CP ngay 06 thang 11 nim 2009 ciia Chinh
pht vé quan 1y dau tu ung dung cong nghé thong tin str dung nguon von ngan
sach nha nudc;

Cin cir Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 ciia Chinh
phti vé dam bao an toan hé théng thong tin theo cap do;

Can ct Quyét dinh sb 1819/QD-TTg ngay 26 thang 10 nam 2015 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh quéc gia vé ting dung cong nghé
thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc giai doan 2016 — 2020;

Cian ctr Quyét dinh s6 898/QP-TTg ngay 27 thang 5 nim 2016 cia Thi
tuéng Chinh phu vé viéc Phé duyét phuong huéng, muyc tiéu, nhiém vu bao dam
an toan thong tin mang giai doan 2016 — 2020;

Can ct Quyét dinh sé 153/QD-TTg ngay 30 thang 01 nim 2018 cua Thu
tudng Chinh pha phé duyét Chuong trinh muc ti€u Cong nghé thong tin giai
doan 2016-2020;

Can ctr Chi thi s6 15/CT-TTg ngay 22 thang 5 nim 2012 cua Thu tudng
Chinh phtl ban hanh vé ting cudng sir dung van ban dién tir trong hoat dong cua
co quan nha nudc;

Can ctr Thong tu s6 23/2011/TT-BTTTT ngay 11 thang 8 nam 2011 cia Bo
Thong tin va Truyén thong vé viéc Quy dinh quan 1y, van hanh, st dung va dam
bao an toan thong tin trén Mang TSLCD cua cac co quan Dang va Nha nudc;

Can clir Cong van s6 1178/BTTTT-TTH ngay 21 thang 4 nam 2015 cua Bo
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Thong tin va Truyén Thong vé viéc ban hanh Khung kién trac Chinh phu dién tir
Viét Nam, Phién ban 1.0;

Can ct Quyét dinh s6 1419/QD-UBND ngay 10 thang 6 nim 2007 cua
UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc phé duyét Quy hoach phat trién cong nghé
thong tin tinh Thira Thién-Hué dén nam 2010 va dinh huéng dén nam 2020;

Can ctr Quyét dinh s6 898/QD-UBND ngay 13 thang 5 nim 2013 cua
UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc phé duyét dé an “Xay dung Thura Thién
Hué tro thanh mot trong nhiing trung tdm khoa hoc va céng nghé ca nuée”;

Can ct Quyét dinh s6 1422/QP-UBND ngay 08 thang 7 nim 2014 cua
UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh Quy dinh thu thap, cap nhat, quan
ly, tich hop, khai thac va stir dung dir liéu dung chung trén dia ban tinh;

Can ct Quyét dinh s6 383/QD-UBND ngay 27 thang 02 nim 2017 cua
UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc phé duyét Kién trac Chinh quyén dién tu
tinh Thira Thién Hué;

Can ct Quyét dinh s6 1779/QB-UBND ngay 10 thang 8 nim 2018 cua
UBND tinh phé duyét Dé an “Phat trién dich vu d6 thi théng minh trén dia ban
tinh Thira Thién Hué dén ndm 2020 dinh huéng dén nam 20257;

Can ctir Ké hoach s 74/KH-UBND ngay 13 thang 6 nim 2013 cua UBND
tinh Thtra Thién Hué vé Trién khai dich vu cong truc tuyén giai doan 2013 —
2015 va dinh hudng dén nam 2020;

Can ctr Ké hoach s6 109/KH-UBND ngay 07 thang 10 nim 2015 cua
UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc thuc hién Nghi quyét so 36-NQ/TW ngay
01 thang 7 nam 2014 cua B9 Chinh tri vé day manh Gng dung, phat trién cong
ngh¢ thong tin dép umg yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qudc té;

Can ctr Ké hoach s6 169/KH-UBND ngay 10 thang 9 nam 2018 ciia UBND
tinh Thira Thién Hué vé viéc Trién khai dé an “Phat trién dich vu d6 thi thong
minh trén dia ban tinh Thira Thién Hué dén nam 2020, dinh hudng 2025”;

Xét dé nghi cua Giam ddc S& Ké hoach va Pau tu tai To trinh
s& 2795/TTr-SKHDT ngay 08 thang 10 nam 2018,

QUYET PINH:

Diéu 1: Phé duyét chi trwong dau tw dy 4n “Hoan thién Chinh quyén dién tir
tinh Thtra Thién Hu¢ giai doan 2018-2020 véi nhitng ndi dung cha yéu nhu sau:

1. Tén dy an: Hoan thién Chinh quyén dién tir tinh Thira Thién Hué giai
doan 2018-2020.

2. Dia diém dau tu:

’ Van phong UBND t‘inh Thira Thién Hué d6i vai hang muc xay dung hé

thong du phong nong ha tang dung chung tinh.

Tai cac don vi tham gia dy: an (Luu trir tai Trung tdm thong tin dir ligu dién
tu tinh — S& Thong tin va Truyén thong).

3. Muc tiéu dau tu:

a) Muc tiéu tong quat:



- iy manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua cac co quan
nha nudc, xay dyng Chinh quyén dién tir, cung cap dich vu cong tryc tuyén
théng nhat tir cip tinh dén cip xa.

- Pam bao an toan thong tin cho cac hé théng thong tin chinh quyén dién
tu. Day manh céac giai phap c6 tinh dung chung, tich hop va theo huéng trién
khai thong nhat trén dia ban tinh.

- Xay dung thanh cong h¢ théng thong tin chinh quyén dién tir. Tang cuong
nang luc chi dao di€u hanh va xur ly cong viéc hanh chinh qua moéi truéng mang,
tao diéu kién thuan lgi nhat phuc vu cho cong dan, doanh nghiép va to chuic trén
moi truong mang.

- Pam bao két ndi lién théng v6i nén tang tich hop, chia sé lién théng quéc
gia (NGSP).

- Hoan thién Chinh quyén dién tir 1am nén tang cho phat trién dich vu d6 thi
thong minh.

b) Muc tiéu cu thé:

- Xay dung hé thépg ha tﬁng tai Van ph(‘)ng UBND tinh thanh hé théng du
phong nong, dam bao san sang doi voi ha tang dung chung cua tinh trong truong
hop xau xay ra.

- Xay dung méi “Vin phong dién tir” trén co s chuan hoéa cic phin mém
dung chung theo huodng tich hop thanh mot hé thdng duy nhét ap dung théng
nhat cho toan tinh tir cap tinh dén cap xa.

- Hoan thién Céng dich vu cong tinh theo huéng dap ung quy dinh cua
Trung uong, dia phuong va ap dung cac tiéu chuan, tiéu chi theo mé hinh dich
vu thong minh, cung cap tién ich cao nhat cho nguoi dan, doanh nghi¢p. Huong
dén muyc tiéu cong dan, to chirc khong can dén co quan nha nudc khi str dung
dich vu hanh chinh cong mdt cach toan dién.

- Quy hoach, chuin héa lai toan bo cac hé théng thong tin phuc vu tuong
tac v6i cong dan, to chirc thanh 4 hé thdng thong tin thong nhat bao gdm: Cong
thong tin dién tir tinh; Céng thong tin dich vy do6 thi thong minh; Céng dich vu
cong tinh; Cong thong tin twong tac.

- Nang cip nén tang tich hop, chia s¢, lién thong tinh Thira Thién Hué
(LGSP) dap ung kip voi su phat trién céng nghé thong tin hién nay. Két ndi lién
thong vo1 nén tang tich hop, chia sé lién thong quoc gia (NGSP) tir d6 lién thong
véi cac B, nganh Trung uong.

4. Quy mé dau tu va khai toan tong muc dau tu:
Dy 4n gom 5 hop phan co tong mirc dau tu dy kién 1a 20.000.000.000

dong (Hai muoi ti ddng chén), cu thé quy mé, tong muc dau tu, chi dau tu timg
hop phan nhu sau:

a) Xay dung hé théng dy phong néng ha tang dung chung tinh:
- Noi dung: Pau tu nang cip hé thér}g tai Trung tdm Tin hoc hanh chinh
thudc Van phong UBND tinh thanh h¢ thong du phong nong dam bao san sang
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dbi v6i ha tang dung chung cua tinh dat tai Trung tam thong tin dir liéu dién tu
thudc S& Thong tin va Truyén thong trong trudng hop xau xay ra.

- Chu dau tu: Van phong UBND tinh Thira Thién Hué.
- Tong mirc dau tu dy kién: 5.000.000.000 déng (Nim ti dong chin). Trong

do: + Chi phi thiét bi: 4.596.900.000 dong
+ Chi phi quan Iy dy an: 121.542.000 dong
+ Chi phi tu van DTXD: 172.706.000 dong
+ Chi phi khac: 31.944.000 dong
+ Chi phi dy phong: 76.908.000 dong

b) X4y dung hé thong thong tin van phong dién tir tinh Thira Thién Hué:

- N1 dung:

Néng cap hé théng tiép dan giai quyét khiéu nai t6 cao: Lién thong chia sé
dir liéu voi Hé théng Co s Dir liéu Quéc gia vé khiéu nai t6 céo ctia Thanh tra
Chinh phu (Xay dung mdi theo cdu tric chuan ctia Thanh tra Chinh phu); Tich
hop vao trong phan mém Quan Iy Vin ban va Piéu hanh thudc trang Thong tin
Diéu hanh tac nghiép.

Nang cip phan mém Pang ky lich va phat hanh gidy moi qua mang: Mo
rong cac chirc niang: Piém danh thanh phan dy hop & cac phong hop thong
minh; Kiém soat an ninh khach ra vao co quan; M& rong dang ky lich hop cho
cac co quan bén ngoai hé théng; Tich hop vao trong phan mém Quan 1y Vin ban
va Piéu hanh thudc trang Thong tin Diéu hanh tac nghiép.

Néng cdp phan mém theo ddi Y kién chi dao: Mé rong céc chic nang Phan
nhém thyc hién theo ddi ludng cong vige trong y kién chi dao; Mua giai phap
chinh sura file van ban word truc tuyén (phan mem) Mau hoa mot s6 mau van ban
don gian trén phan mém Quan 1y vin ban va Diéu hanh hudng dén phat trién xay
dung kho bleu mau phuc vu tich hop vao cac thé loai vin ban (eform); Xay dung
chuan két ndi, tich hop dir liéu gitta hé thong co sO dir liéu cua phan mém “Quan
Iy vin ban va Diéu hanh” voi cac hé thong phan mém ding chung khac (Tai liéu
ky thuat + Dich vu chia s¢ thong tin); Tich hop vao trong phan mém Quan Iy Vin
ban va Diéu hanh thudc trang Thong tin Piéu hanh tac nghiép.

- Chi1 du tu: Vian phong UBND tinh Thira Thién Hué.
- Tong mirc dau tu dy kién: 3.000.000.000 dong (Ba ti dong chin). Trong

do: + Chi phi thiét bi: 2.632.869.000 dong
+ Chi phi quan 1y du an: 81.353.000 dong
+ Chi phi tu van DTXD: 206.091.0000 dong
+ Chi phi khac: 20.577.000 dong
+ Chi phi dy phong: 59.110.000 dong

¢) Nang cap Cong dich vu cong tinh Thira Thién Hué:
- N6i dung:
Nang cap Cong dich vu cong tinh Thira Thién Hué Pam bao theo Thong tu
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32/2017/TT-BTTTT va céc ti€u chuan, tiéu chi Qudc gia, dong thoi dam bao
dap Gmg nhu cau phat trién dich vu hanh chinh cong, dich vu cong truc tuyén,
lién thong .v.v. theo tinh hinh phat trién méi hién nay, cu thé nhu sau:

Nang cap cong dich vu cong phuc vu cong dan/to chire (Giao dién web)
nham thong ké két qua giai quyét ho so theo nhiéu tiéu chi, thanh toan dich vu
cong ich su nghiép cong, hd so dién tir, thanh toan tryc tuyén, tich hop eform.

Nang oép phan mém xu ly‘dich vu oong tap trung phuc vu can bg, cong
chire (hé thong mot cura xur Iy) gom: két ndi voi buu dién d€ chuyén ho so, theo
ddi giam sat ho so; Tich hop ky so trén (ng dung Cong Dich vu cong; Quan ly
hé so dién tir (xur ly, tra ctru, thong ké, tong hop, két ndi, chia s¢ voi cac co so
dir liéu ctia cac hé théng tmg dung); Lién thong hd so 3 cap.

?(ﬁy dung Buu chinhvcong ich nhiam hd tro buu dién tiép nhan, theo ,doi va
trd két qua cho cong dan/t6 churc qua dich vu buu chinh cong ich theo quyét dinh
s0 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tudng chinh phu.

~ Xay dung phan mém nghiép vu hanh chinh cong dé tra ctru, theo di ho so;
thiét 1ap quy trinh x1r ly; tim kiém, thong keé.

Xay dyng phan mém h trg xéc thyc tai khoan ngudi ding va lién thong dit
lidu voi bao hiém xa hoi, thu, cong an, hai quan, cac phan mém chuyén nganh
va cong dich vu cong véi co quan Trung uong.

- Chu dau tu: S¢ Thong tin va Truyén thong tinh Thira Thién Hué.

- Toéng muc dau tu dy kién: 7.000.000.000 dong (Bay ti dong chan). Trong

do: + Chi phi thiét bi: 6.109.771.000 dong
+ Chi phi quan Iy dy an: 188.786.000 dong
+ Chi phi tu van PTXD: 478.248.000 dong
+ Chi phi khac: 48.013.000 dong
+ Chi phi dy phong: 175.182.000 dong

d) Chuan hoa hé thdng thong tin két ndi véi nguoi dan, doanh nghiép tinh
Thtra Thién Hué:

- Noi dung:

Quy hoach két ndi, lién thong thong nhét. Tao lap diém két ndi duy nhat cho
c4 nhan, t6 chirc di voi cac hé théng thong tin tinh Thira Thién Hué, bao gom:

Cong théng tin dién tr: Cung cip tong thé cac chirc ning vé phat trién
Chinh quyén dién tr tai tinh Thira Thién Hué. Lién thong, tich hop cac trang
thong tin dién tir trong co quan nha nudc: Cong thong tin dién tr duoc két noi
thong sudt, truy cip tir cap tinh dén cap xa va lién thong vai céac Cong giao tiép
cua bd, nganh, Chinh phu; tich hop dong bo dir liéu cac voi cac phan mém dung
chung cua tinh; lién théng v&i cac phan mém chuyén nganh, CSDL dung chung
cua tinh.

Cong dich vu céng: Cung cap toan dién cac noi dung lién quan dén dich vu
hanh chinh cong, dich vu cong ich, dich vu sy nghiép va cac dich vu khac tich
hop.



Cong dich vu dé thi théng minh: Cung cip tong thé cac chirc nang vé phat
trién dich vu d6 thi thong minh tai tinh Thira Thién Hué€ vé Linh vuc giao thong;
Linh vyc y t€; Linh vuc gido duc va dao tao; Linh vuc tai nguyén va moi truong;
Linh vuc du lich; Thanh toan dién tu...

Cong théng tin twong tic: Toan bd cac nodi dung lién quan dén hoi dap,
phan anh, kién nghi cua ca nhan, to6 chirc trén tat ca cac linh vuc s€ dugc tich
hop vao mdt h¢ thong duy nhat. Cac ndi dung phan hoi cling nhu cac ndi dung
lién quan do co quan nha nudc cung cap s€ dugc tich hgp thong nhat. Hinh thire
tuong tac co tinh chat toan dién nhu: dién thoai, tin nhan, website, thu dién tu,
mang xa hoi,...

- Chu dau tu: S¢ Thong tin va Truyén thong tinh Thira Thién Hué.

- Téng muc dau tr dy kién: 3.000.000.000 dong (Ba ti dong chén). Trong

do: + Chi phi thiét bi: 2.613.848.000 dong
+ Chi phi quan 1y dy an: 80.765.000 dong
+ Chi phi tu vAn DTXD: 204.601.000 dong
+ Chi phi khac: 20.577.000 dong
+ Chi phi dy phong: 80.209.000 dong

d) Nang cap nén tang tich hop, chia s¢, lién thong chinh quyén dién tur:
- Noi dung'
Nang cip nén tang tich hop, chia s¢, 1ién thong chinh quyén dién tir (LGSP)

nham dép tng nhimg thay d6i trong qua trinh phat triéen CNTT va két ni véi
truc lién thong Quéc gia (NGSP), cu thé nhu sau:

Nang cap nham dam bao quan ly nen tang LGSP dé cung cap moi truong,
cong ngh¢ nén tang, cong cu cho viée trién khai, quan tri va van hanh hé théng
LGSP cua tinh nhu: Nang cap thanh phan quan tri LGSP cung cdp Gng dung
giao dién nguoi dung ndi dung web cung céc dich vu va CSDL ndi tai phuc vu
cac chirc ning quan 1y cac dich vu tng dung duogc tich hop, chia sé 1én nén tang
LGSP; Cung cép nén tang, dich vu hé théng, dich vu/API ho tro tich hop va van
hanh céac dich vu tich hop trén LGSP chuan dich vu;

Nang cap nham dam bao day du cac dich vu tich hop, chia sé trén hé théng
LGSP nhu: Céc dich vu tng dung nén tang CQDT; cac dich vu tich hop, chia sé
dwr liéu dung chung cua tinh; cac dich vu tich hop, chia sé dir li¢u va tac nghiép
CQDT; cac dich vu tich hop, chia sé dir li¢u, tac nghi¢p chuyén nganh; cac dich
vu tich hop, chia sé dir liéu quéc gia.

- Chu dau tu: S& Thong tin va Truyén thong tinh Thira Thién Hué.

- Téng mirc dau tu dy kién: 2.000.000.000 déng (Hai ty dong chin). Trong

do: + Chi phi thiét bi: 1.738.916.000 dong
+ Chi phi quan Iy dy 4n: 53.731.000 dong
+ Chi phi tu van DTXD: 136.115.000 dong
+ Chi phi khac: 13.718.000 dong



+ Chi phi dy phong: 57.520.000 dong

6. Hinh thitc quan 1y du an: Chua dau tu truc tiép quan 1y du 4n.

7. Ngudn von: Ngan sach tinh

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam dbc cac So: Ké hoach va Pau
tu, Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Y t&, Gido duc va Dao tao; Du lich;
Giam doc Kho bac Nha nud¢c Thira Thién Hué va Thu truong cac co quan lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 3; CHU TICH T —

- CT va céc PCT UBND tinh; — g
_VP: LD va CV: CT, TTTHHC; =
- Luu: VT, XDKH.
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