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TINH THUA THIEN HUE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 205 /KH-UBND Thira Thién Hué, ngay 01 thang 6 nam 2023
KE HOACH

Nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nim 2023 ciia tinh

A. KET QUA CHI SO CAI CACH HANH CHINH (CHI SO PAR
INDEX) CUA TINH NAM 2022

I. GIOI THIEU CHUNG

Nam 2022 13 nim dau tién thuc hién danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC
theo Quyét dinh sé 876/QD-BNV ngay 10/11/2022 caa Bo Noi vu vé viéc phé
duyét Dé 4n “Xéc dinh chi s6 CCHC cua cac bo, co quan ngang by, UBND tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong” giai doan 2022 - 2030; theo d6, bd tiéu chi
xéc dinh chi s6 CCHC (PAR INDEX) cép tinh duoc ciu trac trén 8 linh vuc (37
tiéu chi va 102 tiéu chi thanh phan (TCTP)) véi thang diém danh gia la 100
diém, trong d6 c6 3 phan:

- Bdnh gid két qua qua tham dinh: 68 diém;

Do Hoi dong tham dinh t6 chirc tham dinh, chim diém trén co s¢ bao cdo
tu danh gia chdm diém CCHC cua tinh. Viéc thdm dinh duoc thuc hién trén
phan mém quan 1y cham diém Chi sé CCHC caa Bo Noi vu.

- Pdnh gid qua khdo sdt lanh dao, qudn 1y: 22 diém;

Thuc hién diéu tra XHH thong qua 404 phiéu khao sat dién tir dugc gui
dén dia chi hop thu dién tir cua: 46 dai biéu HDND tinh, 65 lanh dao cip So,
264 lanh dao cip phong thudc S va 29 1anh dao UBND cép huyén.

- Panh gid qua khdo st nguoi dan va té chire: 10 diém

Bo Noi vu thong qua Buu DPién tinh khao sat do luong mirc dg hai long vé
su phuc vu ngudi dan va to chiic cia co quan hanh chinh nha nude (goi 1a Chi
s6 SIPAS); tai tinh Thira Thién Hué, thuc hién diéu tra 486 nguoi dan 14 dai dién
ho gia dinh tai 18 thon, to dan phd thudc 9 x4, phudng, thi tran ctia 03 don vi cap
huyén (cac phuong: An Cuu, Xuan Phti, Huong An thudc thanh phé Hugé; thi trdn
A Ludi, xa A Ngo, xa Son Thay thudc huyén A Ludi; thi tran Khe Tre, x3 Huong
Ldc, x& Huong Son thudc huyén Nam Dong).

II. KET QUA PANH GIA NAM 2022

Két qua Chi s6 CCHC nam 2022 ciia tinh dat 86,55/100 diém, xép thir 19/63
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tinh, thanh phd (gidm 2,77 diém va gidm 15 bdc so véi ndm 2021).

3 b g Nam 2021 Nam 2022
Linh vye danh gia Piém | Thit hang| Diém | Thir hang
1. Piém danh gia qua tham dinh 62,18 4 61,21 10
Diém danh gia két qua thuc hién
CCHC 58,18 6 55,46 17
Diém danh gia tic dong dén phat
trien KT-XH 4 18 215 10
I2y Diém danh gia qua khao sat 1anh dao, quan 18,28 26 17,42 34
3. Piém danh gid qua khao sat nguoi dén, to
chirc (SIPAS) 8,86 17 7,92 40
Tong diém 89,32 4 86,55 19

1. Piém danh gia qua thim dinh

- Piém danh gia qua tham dinh dat 61,21/68 diém, dat ty 1& 90%, gdm:

+ Panh gia két qua thuc hién CCHC dat duogc 55,46/61,5 diém (gidm 2,72
diém va giam 11 bdc so véi nam 2021); trong d6, c6 50/68 TCTP dat diém tdi
da va 18/68 TCTP khong dat diém tbi da, véi tong sb diém 1a 12,64/18,5 diém.

+ Piém danh gid tac dong dén phat trién kinh té - x4 hoi dat duoc 5,75/6,5
diém (ting 1,75 diém va ting 8 bdc so véi nam 2021); trong d6, c6 04/06 TCTP
dat diém t6i da va 02/06 TCTP khong dat diém téi da 1a: “Thuec hién thu ngdn
sach hang ndm ciia tinh theo Ké hoach dwoc Chinh phii giao” va “Mirc do
thiee hién cdc chi tiéu phdt trién KT-XH do HPND tinh giao”.

(Phy luc 2 céc tiéu chi, TCTP chua dat diém téi da kém theo)

Niam 2022, diém thim dinh tbi da tai cac linh vuc c6 su khac biét so véi
nam 2021 do thay doi b tiéu chi va mot s ndi dung tiéu chi thanh phan, vi vay
chi so sanh chénh léch ty 1& % dat duoc so véi diém tbi da giira 2 nam.

- Piém tham dinh cua cac linh vuc nim 2022;

Nam 2021 Nim 2022
. A Ty 1§ %dat [~ T —
STT Linh vwe danh gia dwroc so véi D}em tA’]Tam Plen} ng 1é
diém t6i da dinh toi da tham dinh| (%)
TONG PIEM 93,50 68 61,21 90
Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach
1 hanh chinh 99,88 9,50 9,32 98,1
2 | Cai cach thé ché 100 6,00 6,00 100
3 Cai cach thu tuc hanh chinh 99,18 13,00 12,38 | 95,23




4 | Cai cach t0 chirc b may 100 6,50 6,07 | 93,38
5 Cai cach ché do cong vu 100 6,00 5,25 87,5
6 | Cai cach tai chinh cf)ng 82 8,00 6,20 77,5
7 Xay dung va phat trién chinh quyén dién 93,00 12,50 10,25 82
tu, chinh quyén so
Tac dong cuia CCHC dén ngudi dan, t6
8 | chirc va phét trién Kinh té - X hoi tinh 06,67 650 | 575 | 8846

Trong 08 linh vuc thi linh vuc “Cai cach thé ché” dat tiép tuc duy tri ty
1€ 100%; t1ep dén 1a Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC va cai cach TTHC
v6i 98,1% va 95,23%; 02 linh vuc dat ty 1& thdp nhat 1a “Xay dung va phat
trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6” va “Cai céach tai chinh cong” véi
82% va 77,5% (Bé tiéu chi theo Quyét dinh sé 876/0P-BNV ¢é nhiéu tiéu chi
mdi so véi cdc nam trude tdp trung & linh vue Xdy dung va phdt trién chinh
quyén dién tir, chinh quyén so).

Két qua thuc hién nhiém vu CCHC cua tinh chi tap trung rpét diém Y
linh vyc: “Xay dung va phat trién Chinh’quyén dién tu, Chinh quyén s6” (mat
2,25 diém), “Cai cach tai chinh cong” (mat 1,8 diém) va “Cai cach ché d6 cong
vu” mat 0,75 diém. Ngoai nguyén nhan khach quan tur viée diéu chinh cac noi
dung va thang diém danh gia ctia mot sb tiéu chi, tiéu chi thanh phan thyc tién
trién khai cting cho thay tinh chua dap img dugc nhitng yéu cau de ra; viéc thuc
hién s6 hoa glay td, hd so va cung cap dich vu cong truc tuyén, ty 1¢ thanh
toan truc tuyén hiéu qua chua cao, ty 1¢ dich vu dir liéu co trén Nén tang tich
hop, chia s¢ dir li¢u quoc gia (NDXP) dugc dua vao su dung chinh thirc tai tinh
con thap; chua thuc hi¢n ra soat, cap nhat s6 liéu vao Co so dit lieu quoc gia vé
tai san cong; mot sd co quan don vi con st dung bién ché vién chtc lam cong
tac chuyén mon nghiép vu trong co quan hanh chinh; b tri cong chirc, vién
chuc khong ding vi tri viéc 1am phé duyét.

So vé1 nam 2021, nam 2022, trong 08 linh vuc c6: 01 linh vyc duy tri
ty 16 % dat dugc so voi diém ti da 1a “Cai cach thé ché” (dat 100%); 01 linh
vuc co ty 1€ % dat dugc tang cao 1a “Tac dong cuia CCHC dén nguoi dan, td
chirc va phat trién Kinh té - X hoi tinh” (ndm 2022, dat 88,46%, nim 2021,
dat 66,67%); 06/08 linh vuc con lai c6 ty 1& % dat dugc so véi diém tdi da
giam, trong d6, giam nhiéu nhat 1a cai cach ché d6 cong vu (giam 12,5%) va
X4y dung va phat trién chinh quyén dién tr, chinh quyén sé (giam 11,09%).

(Chi tiét tai Phy luc 1 kém theo)

2. Két qua danh gia qua khio sat linh dao, quén ly

Két qua danh gia duoc do luong thong qua khao sat 04 nhom ddi tuong 1a:
dai biéu HDND tinh; lanh dao cap Sé; 1anh dao UBND cép huyén va lanh dao céap
phong thudc S& véi tong s6 diém nam 2022 dat dugc 1a 17,42/22 diém (dat ty 1¢
79,16%), xép thtr 34/63 tinh, thanh phd (gidm 0,86 diém va giam 8 bdc so voi
nam 2021).
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Theo béo céo ctia Bo Noi vy, tinh Thira Thién Hué c6 02 nhom d6i tuong
khao sat cua tinh nam trong 10 dia phuong c6 diém danh gia cao nhat 1a: dai
biéu HDND tinh véi ty 1& diém danh gia 1a 82,06% (xép thir 9/63 tinh, thanh
phd) va lanh dao UBND cép huyén véi ty 1& diém danh gia 12 90,65% (xép thu
7/63 tinh, thanh phd);

02 nhém ddi tuong khao sat con lai 1a: lanh dao cép sO, nganh co ty 1€ diém
danh gia véi 80,17% (xép tha 27/63 tinh, thanh phd) va lanh dao cAp phong thudc
sO, nganh co ty 1¢ diém danh gia thap nhat trong 04 nhom khao sat voi 73,5%

(xép thir 49/63 tinh, thanh phd).
Két qua khdo sat 1anh dao, quan 1y theo linh vuc nam 2021, 2022:

Nim 2021 Nim 2022
ST « . . Diém 2 Diém 2
Linh vuc danh gia Piém | Tyl1é Piém | Ty 1é
T AL Y€
DIXHH | prsin| ©@0) | PTXHH prxuE| (96)
toi da toi da
TONG PIEM 23,5 18,3 | 77,87 22 17,42 | 79,18
1 | Cai céach thé ché 5 3,9 78 4,00 3,25 | 81,25
2 gg‘l}n‘;]a"h 0 chirc bo mdy hanh |, o 344 | 7644 | 400 | 322 | 805
3 | Cai cach ché do cong vu 4,56 76 9,00 7,08 78,6
4 | Cai cach tai chinh cong 309 |7725| 4,00 301 | 75,25
5 | Xay dung va phat trién chinh |, 329 |8225| 1,00 085 | 85
quyén dién tur, chinh quyén so

Nam 2022, trong 05 linh vyc danh gia tac dong qua khao sat can bd lanh
dao, quan 1y thi linh vuc “Xdy dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén s6” dat ty 1& cao nhat v6i 85%; 02 linh vuc dugc danh gia thap nhat 1a
“Cai cach ché do cong vu” va “Cai cach tai chinh céng” véi 78,6% va 75,25%.

C6 4/5 linh vuc c6 ty 1€ khdo sat tang so v&i nam 2021, riéng linh vuc
“Cai cach tai chinh cong” co6 ty 1¢ giam so voi nam 2021 (giam 3/4 ndi dung
thudc linh vuc 1a: Tinh hiéu qua cua viéc thuc hién co ché ty chil vé sir dung
kinh phi quan 1y hanh chinh; Thuc hién tiét kiém, chéng lang phi trong quan 1y,
st dung kinh phi ctia co quan, don vi; Tinh hi¢u qua cta viéc thuc hién co ché tu
chu tai cac don vi SNCL) (Chi tiét tai Phu luc 3 kém theo)

3. Két qua chi s6 hai long chung vé s phuc vu hanh chinh nha nuéc

Nam 2022, két qua chi s6 hai 1ong danh gia qua khao sat nguoi dan trong
B tiéu chi 1a két qua cua viéc do ludng mirc do hai long cua nguoi dan dbi véi
viéc cung tmg dich vu hanh chinh cong théng qua 05 nhom tiéu chi, gom: Tiép
can dich vu; thil tuc hanh chinh; cong chirc giai quyét TTHC; két qua giai quyét
TTHC; tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ngudi dan. Két qua ty 1& hai
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long vé dich vu hanh chinh cong nam 2022 dat 7,92/10 diém (gidm 0,94 diém,
giam 23 bac so voi nam 2021).

Bang 2. Chi s6 phan anh sy hai l1ong ciia NDTC nim 2021, 2022

Chi 56 hai long Niim 2021 Niim 2022
Ty 1& (%) | Vi thi| T§ 18 (%)| Vi thir

1. Chi s6 hai 1ong vé tiép can dich vu 88,17 40 | 83,08 | 25

2. Chi sb hai long vé TTHC 88,03 | 37 | 8095 | 35

3. Chi s6 hai long vé cong chirc giai quyét TTHC | 88,66 28 | 77,36 | 49
4. Chi s6 hai 1ong vé két qua giai quyét TTHC 88,17 46 | 79,69 | 44
5. Chi s6 hai long vé viéc tiép nhan, xir 1y phan

anh, kién nghi lién quan dén TTHC 89,98 = 76,72 43
Ch‘l 0 l!al long chung vé su phuc vu hanh chinh 88 6 17 79 56 41
nha nudc

Ty 1& hai long cta nguoi dan, to chic dbi véi 05 chi s6 thanh phan deu
giam so voi nam 2021, trong do, giam nhiéu nhét 1a Chi s6 hai long vé viéc tiép
nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi lién quan dén TTHC, Chi s6 hai long vé cong
churc giai quyét TTHC véi 13,26% va 11,3%; giam it nhét Ia Chi s6 hai long vé
tiép can dich vu voi 5,09%.

Sy giam diém nay ciing chi ra rang, nhu cau va mong doi cua nguoi dan
d6i voi co quan hanh chinh nha nudc ngay cang cao hon; dong thoi, qua do cling
boc 16 mot s6 han ché, bat cap trong to chirc thye hién cac nhiém vy quan ly nha
nudc ma tinh can quan tim, chi dao thyc hién t6t trong thoi gian téi dé nang cao
chat lugng phuc vu nhén dan, dién hinh nhu cac van dé vé tiép nhan, xir Iy phan
anh, kién nghi lién quan TTHC, ning cao ning luc, trach nhiém va thai do phuc
vu cua doi ngii cong chure, vién chuc; day manh cong tac thong tin, tuyén truyén;
nang cao ty 1¢ giai quyét hd so TTHC tryc tuyén, ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai
quyét va cap két qua g1a1 quyét TTHC dién tr trén dja ban tinh; c6 ché tai xu ly
nghiém d6i voi hanh vi gay nhung nhiéu, phién ha trong tiép nhan, giai quyét hd
so TTHC ctia ngudi dan, to chic. .

4. Panh gia chung

Két qua chi s6 CCHC nam 2022 giam so v&i nam 2021 ¢ 03/04 nhom
tiéu chi 1a: Panh gia két qua thyc hién nhiém vy CCHC cua tinh (giam 2,74
diém, giam 11 bdc); két qua danh gia qua khao sat ngudi dan, t6 chtc (gidm
0,94 diém, giam 23 bdc); két qua khao sat can bo lanh dao, quan 1y (gidm
0,88 diém, giam 08 bdc); chi c6 01/04 nhom tiéu chi tang diém va tang bac 1a
tac dong dén phat trién kinh té - xa hoi (tdng 1,75 diém va tang 8 bdc).

Nhin chung, cong tac CCHC thoi gian qua di duoc tinh quan tam, trién
khai mot cac toan dién, déng bo; cu thé hoa céac chi dao, két luan cua Chinh
phu, Thi twéng Chinh phu nham kip thoi hd tro, thio g& kho khin cho ngudi
dan, doanh nghiép trong hoat dong san xuat, kinh doanh; diéu nay thé hién rd
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& céc linh vyc dat diém cao: Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC; céi cach thu
tuc hanh chinh; tdc dong CCHC dén phat trién kinh té - x4 hoi; dic biét linh
vuc cai cach thé ché dat 6/6 diém. Bén canh d6, thu tuc hanh chinh trén nhiéu
linh vyc trong tam duoc ra soat, don gian hoa manh mé, nhiéu giai phap, sang
kién duoc ap dung dé nang cao hiéu qua giai quyét ho so, nhat 1a d6i vOi cac
TTHC thiét yéu, hd tro ngudi dan, doanh nghiép trong bdi canh kinh té, xa
hoi ¢6 nhiéu dién bién phuc tap sau dai dich Covid 19.

Piém danh gia qua thAm dinh céc linh vuc tuy dat dén 61,12 diém, xép
thar 10 toan qudc nhung Chi s6 CCHC ciuia tinh xép thir 19 toan qudc do su
hai 1ong cta nguoi dan, doanh nghiép dbi véi su phuc vu co quan hanh chinh
nha nudc va danh gia cua can bo lanh dao, quan 1y d6i véi céng tac CCHC
cta tinh thap (xép tht 40 va 34 toan qudc), nhét 1a 02 nhém: lanh dao cip S9,
nganh va lanh dao cac phong thudc So, nganh déi véi cac nhiém vu trién khai
cong tac CCHC trén dia ban tinh.

B. KE HOACH NANG CAO CHI SO PAR INDEX NAM 2023
I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung: Hoan thanh muyc tiéu cua Quyét dinh sO 3134/Qb-
UBND ngay 24/12/2022 cua UBND tinh ve viéc ban hanh K€ hoach CCHC gan
vo1 chinh quyén s6, dich vu do thi thong minh nam 2023.

2. Muc tiéu cu thé: Phan dau dé nang cao chi sé CCHC cua tinh nim
2023, nam trong nhom 10 tinh, thanh pho cé két qua tot nhat cua cad nudc.

II. NHIEM VU

Thu trudng cac sé, ban, nganh, Chua tich UBND cac huyén, thi xa, thanh phé
chiu trach nhiém trude Chu tich UBND tinh trong trién khai cadc nhi€ém vu sau:

1. Cac s, ban, nganh cép tinh, UBND cac huyén, thi xi, thanh pho

- Can ctr Ké hoach CCHC gin véi chinh quyén sb, dich vu d6 thi thong
minh nim 2023 duoc ban hanh tai Quyét dinh s6 3134/Qb-UBND cua UBND
tinh, tinh hinh thyc tién ctia co quan, dia phuong va két qua danh gia, xép hang
chi s6 CCHC cua tinh ndm 2023, xac dinh r0 nhing nhiém vy trong tdm va dé ra
c4c giai phap dé trién khai thuc hién.

- Tiép tuc nang cao cong tac chi dao, dleu hanh; xac dinh rd trach nhiém
cia nguoi dung dau co quan hanh chinh cac cip, chiu trach nhiém truc tiép va
toan dién vé két qua thyc hi¢n CCHC:

+ Trién khai co chat luong, ding tién do cac ndi dung theo yéu cau, cac
tiéu chi va TCTP trong danh gia qua thdm dinh theo linh vuc cta don vi dugc
phan cong (tai Phu luc 4).

+ Tang cudng phd bién, quéan triét ndi dung diéu tra xa hoi hoc dén thu
truong va lanh dao cac phong, ban chuyén moén cia cac co quan don vi, UBND
cap huyén nham cai thién t6t ndi dung khao sat lanh dao quan 1y.

- Cac co quan chuyén mon cap tinh, UBND cip huyén cong khai 100%



TTHC thudc thAm quyén giai quyét trén Trang TTDT cua don vi;

- UBND cac huyén, thi x&, thanh phd ngoai cac nhiém vu trén, can co giai
phap cu thé de nang cao diém sb cac tiéu chi va TCTP: 3.2; 3.4; 5.2.1; 5.7.1;
5.7.2 (chi tiét tai Phu luc 4 kém theo); dic biét, ting cuong trach nhiém cua
ngudi dimg dau co quan trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca
nhan dam bao “Ty 1¢ ho so TTHC do UBND cép huyén tiép nhan trong nim
duogc giai quyét dung han” dat trén 95%;

- Pé nang cao Chi s6 hai 1ong ctia ngudi dan trén dia ban (Chi s6 hai 1ong
vé dich vu hanh chinh cong) cic co quan, dia phuong can:

- Déy manh thuc hién co ché mot ctra, mot cia lién thong trong giai
quyét TTHC ddi véi ca nhan, to chic theo huong hién dai, hiéu qua, thuan loi,
minh bach.

+ Tang cudng kiém tra viéc giai quyét TTHC tai cac co quan chuyén
mon; ra soat, khac phuc tinh trang co s& dir liu vé giai quyét TTHC khong
tuan thu dang theo quy dinh.

+ Pay manh thuc hién tiép nhan va tra két qua thong qua dich vu cong
tryc tuyén va dich vy thanh toan truc tuyén.

+ Tang cuong cong tac kiém tra viéc thyc hién thu xin 16i @i véi tha tuc
hanh chinh giai quyét tré han; dam bao m01 hoé so giai quyét tre han phai thyc
hién thu xin 16i khong qua mdt lan trong subt qua trinh giai quyet ho so; ¢6 hinh
thue xu ly dbi vai cong chuc, vién chire giai quyét hd so TTHC tré han nhiéu lan
néu khong c6 1y do chinh dang.

+ Xy dung van hoa cong vu trong doi ngii can by, cong chure, vién chire
theo hudng 14y nguoi dén, to chtrc lam trung tam phuc vy, mang lai sy hai long,
niém tin cho nguoi dan, t6 chtrc. Thuc hién nghiém tuc viéc tlep nhan, xu 1y
phan anh, kién nghi cta ngudi dan, to chirc lién quan dén TTHC dam bao theo
quy dinh.

2. S6' Noi vu: Chu tri, chiu trach nhiém tham muu cac giai phap trién khai
ddi vé6i cac linh vuc ”Cai cach to chirc bd may”, ”Cai cach ché do cong vu”, cu
thé nhu sau:

- Tham muu UBND tinh ban hanh cic bao cdo: Béo cdo dinh ky vé
CCHC, giri dén B6 Noi vu dam bao chat luong va thoi gian theo yéu cau; cac
bao c4o: Panh gia vé ra soat, kién toan to chirc bd may hanh chinh va don vi su
nghiép cong lap; théng ké vé tinh hinh, két qua sir dung bién ché; bd tri cong
chire, vién chic theo vj tri viéc 1am nam 2023; két qua danh gia, phan loai cong
chtrc, vién chirc nam 2023; két qua tinh gian bién ché nam 2023; két qua dao tao
bdi dudng can bg, cong chire, vién chire nam 2023; sO luong, chét lwong can bo,
cong chirc cap xa nam 2023; tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh;

- Ra soat, danh gid viéc thuc hién Pé 4n vi tri viéc 1am va co ciu ngach
cong chirc trong cadc co quan hanh chinh nha nudc va danh muc vi tri viéc lam
trong don vi su nghiép cong lap da dugc Uy ban nhan dan tinh phé duy¢t.
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- Xay dung cac ké hoach: Klém tra tinh hinh t6 chtrc va hoat dong cua cac
co quan chuyén mon cap tinh, cdp huyén nim 2023; kiém tra Ve tinh hinh phan
cap quan 1y vé t6 chic bd may va can bo, cong chirc; kiém tra vé phan cap quan
1y cac hoat dong su nghiép, dich vu cong trén dia ban tinh nam 2023 (trudc ngay
31/12/2023).

- T6 chuc thuce hién, dén dbc kiém tra, huéng dan cac so, ban, nganh,
UBND cac huyén, thi xa, thanh phé trong viéc thuc hién cac giai phap, nhiém vu
dugc phan cong. Trién khai co chat luong, ding tién d6 céac tiéu chi va TCTP
theo linh vyc dugc phan cong tai phu luc 4.

3. Van phong UBND tinh

- Tham muu UBND tinh cac bao cao: két qua thuc hi¢n ké hoach ra soat,
danh gia TTHC nam 2023; tinh hinh, két qua thuc hi¢én cong tac kiém soat
TTHC nam 2023.

- Xay dung bao cio két qua ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh;

- Theo d61 co s¢ dir lieu 100% TTHC do tinh cong bd dugc cap nhat day
da vao Co so dit liéu qubc gia vé TTHC sau 05 ngay ké tir ngay Ky; nhap, dang
tai cong khai TTHC vao co so dit liéu quéc gia sau khi cong bd; Cong thong tin
dién tu (TTDT) cua tinh cong khai day ¢a TTHC thudc tham quyén giai quyét
ctia 3 cap chinh quyén; dam bao 100% co quan chuyén mén cap tinh, UBND
cap huyén va UBND cip x4 cong khai tién do, két qua giai quyét ho so TTHC
trén Céng dich vu cong cua tinh;

- Tham muu UBND tinh cac quyét dinh cong bd TTHC thudc tham quyén
giai quyét cua 3 cap, duoc tiép nhan va tra két qua tai Bo phan Mot ctra (hoic
Trung tdm Hanh chinh cong) cac cip; dam bao trén 50 TTHC (hodc nhom TTHC)
duogc giai quyét theo hinh thire lién thong cung cap, trén 30 TTHC (hodc nhom
TTHC) duoc giai quyét theo hinh thirc lién thong gitra cac cap chinh quyén; dua
TTHC nganh doc thyc hién viéc tiép nhan hd so tai Bo phan mét cira cac cap dat
ty 1& tir 80% tr¢ 1én theo danh muc dugc phé duyét; thyc hién viée xin 16i ngudi
dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hé so TTHC.

- Tong hop cac van ban gui S6 Noi vu: Cac quyét dinh cong bé TTHC
thudc thim quyén giai quyét cta cac cap chinh quyén trén dia ban tinh;

- Trién khai c6 chat lugng, dang tién d6 cac tiéu chi va TCTP theo linh
vuc duge phan cong tai phu luc 4. Duy tri thyc hién t6t cac tiéu chi da dat diém
t6i da trong nam 2021; dong thoi xay dung cac giai phap cu thé dé nang cao
diém sb d6i v6i cac tiéu chi, TCTP chua dat diém t6i da nhu: 1.7; 3.2.1; 3.2.3;
3.4.1,3.4.2,3.4.3 (Phu luc 2);

- Xay dung huéng dan danh gia chat lugng giai quyét TTHC theo quy
dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP.

4. S& Tw phap: Chu tri, chiu trach nhiém tham muu cac giai phap trién
khai dbi véi cac linh vue Cai cach thé ché”, cu thé nhu sau:
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- Tham muu UBND tinh cac béo cdo: Két qua xay dung vin ban quy
pham phép luat (VB QPPL) nam 2023; két qua theo ddi thi hanh phéap luat; két
qua ra soat, hé théng héa VB QPPL nam 2023; két qua cong tac kiém tra, xtr Iy
VB QPPL nam 2023;

- Thuc hién cac hoat dong vé theo doi thi hanh phap luat: thuc hién thu
thap thong tin, cong tac kiém tra, hoat dong diéu tra, khéo sat tinh hinh thi hanh
phap luat, cac két luan kiém tra va bao cdo xir Iy hodc kién nghi xtr Iy két qua
kiém tra;

- Thyuc hién kiém tra, xu ly, ra soat VB QPPL: Bam bao 100% s6 VB
QPPL phai dugc xir Iy theo tham quyén hodc kién nghi co quan c6 thim quyén
xUr 1y sau ra soat; 100% vin ban phat hién sai pham qua kiém tra phai duoc xur ly
hodc kién nghi xir 1y;

- Tong hop cac van ban giri S& Noi vu: Cac Ké hoach (dd ban hanh trong
thang 12/2022): Xay dung VB QPPL nam 2023; theo doi thi hanh phap luat
nim 2023; ra soat, hé théng héa VB QPPL nim 2023; kiém tra, xir Iy VB
QPPL nim 2023. Quyét dinh cong bd danh muc VB QPPL hét hiéu lyc, ngung
hi¢u luc trong nam 2023;

- Trién khai c6 chat luong, dung tién do cac tiéu chi va TCTP theo linh
vuc dugc phan cong tai Phu luc 4.

5. $¢ Tai chinh: Chu tri, chiu trach nhiém tham muu cac giai phap trién
khai d6i véi cac linh vuc ”Cai cach tai chinh cdng”, cu thé nhu sau:

- Xay dung ké hoach kiém tra vé tinh hinh phan cdp quan 1y vé ngan sach
nha nudc nim 2023; cic van ban vé xtr Iy cac van dé phan cip phat hién qua
kiém tra phai thé hién két qua khic phuc cudi cing cac ton tai han ché sau kiém
tra. K& hoach kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé tai san cong, bao cao két
qua kiém tra va thong bao ket qua kiém tra; thuc hién ra soat, cap nhat so6 liéu
vao Co s dir lidu qudc gia vé tai san cong.

- Xay dung béo cdo: Vé co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung
kinh phi quan 1y hanh chinh; co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua don vi su
nghi¢p cong 1ap thudc tinh; ) luong don vi su nghi€p cong lap thudc tinh du
diéu kién van dung co ché tai chinh nhu doanh nghiép theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 15/8/2021 ctia Chinh phu (dam bao ty 18 100% sb
don vi sy nghiép da dugc phé duyét Pé 4n trong ndm 2023); tinh hinh thyc hién
gidi ngan ké hoach von dau tu nam 2023; két qua thuc hién két luan, kién nghi
kiém toan ngan sach dia phuong cua tinh; tinh hinh sap xép lai, xt Iy nha, dat va
van ban phé duy¢t phuong an sﬁp Xép lai, xtr Iy nha, dat;

- Tong hop giri S& Noi vu: Cac van ban quy pham phap luat vé tinh hinh
phan cap: Quéan 1y ngan sach nha nudc; thuc hién quyén va nghia vu cta chi so
hitu nha nudc ddi voi doanh nghiép nha nudc va phan vén nha nude dau tu vao
doanh nghiép;

- B4o cao UBND tinh két qua kiém tra tinh hinh phan cip quan 1y ngan
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sach nha nudc nam 2023 (dam bao thuc hién 100% ké hoach va céac van dé phat
hién qua kiém tra déu dugc xtr Iy hodc kién nghi xtr 1) (trong thang 12/2023);

- Cong bd cong khai tinh hinh thuc hién du todn ngan sach (luu ¥ ndi
dung: ty 1€ dong gop cua khu vuc doanh nghi¢p vao thu NSNN nam 2023 cao
hon nam 2022; thu ngan sach cua tinh vuot chi tiéu dugc Chinh phu giao theo
Ké hoach trén 5%);

- Trién khai c6 chat luong, dung tién do cac tiéu chi va TCTP theo linh
vuc duoc phan cong tai Phu luc 4. Duy tri thyc hién t6t cac tiéu chi da dat diém
ti da trong nam 2022; ddng thoi xay dung cac giai phap cu thé dé nang cao
diém sb d6i véi cac tiéu chi, TCTP ddi véi linh vuc cai cach tai chinh cong:
6.1.1; 6.1.3; 6.2.2; 6.2.3; 6.3.4 (Phu luc 2).

6. S& Thong tin va Truyén thong

- Thgrn muu UBND tinh ban hanh bao cdo: Mirc do hoan thanh ké hoagh
tuyén truyén CCHC nam 2023 (c6 danh gia mic do da dang trong tuyén truyén
CCHC) (trudc ngay 25/11);

- Trién khai c6 chat luong, dung tién do cac tiéu chi va TCTP theo linh
vuc duoc phan cong tai Phu luc 4. Duy tri thuc hién tt cac tiéu chi da dat diém
t6i da trong nam 2022; dong thoi xay dung cac giai phap cu thé dé nang cao
diém sb ddi vai cac tiéu chi, TCTP d6i véi céc tiéu chi nhu: 7.1.2, 7.1.4; 7.3.6,
7.3.7 (Phu luc 2).

7.S6 Ké hoach va Piu tu

- Téng hop gui SO Noi vu: Cac van ban quy pham phap luat da ban hanh

vé tinh hinh phén cap quan ly dau tu (doi véi dau tu tir von ngan sach nha nudc

va von trai phiéu Chinh phu); ké hoach thanh tra, kiém tra vé tinh hinh phan cap

quan 1y dau tu ndm 2022; Thong bao két luan thanh tra, kiém tra cac ndi dung da

phan cap; cac vian ban xir 1y sau kiém tra phai thé hién néu rd viéc khac phuc cac
ton tai, han ché va két qua xir 1y.

- Bao cdo UBND tinh két qua: Kiém tra vé tinh hinh phéan cap quan ly dau
tu nam 2023 (trong thang 12/2023); két qua tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi
nam 2023.

- Trién khai c6 chat luong, dung tién d6 cac tiéu chi va TCTP theo linh
vuc duoc phan cong tai Phu luc 4. Duy tri thuc hién t6t cac tidu chi da dat diém
t6i da trong nam 2022; dong thoi x@y dung cac giai phap cu thé de nang cao
diém s d6i voi cac tiéu chi, TCTP d6i v6i muc tac dong dén phat trién kinh té -
xa hoi: 8.4; 8.5 (Phu luc 2).

9. S& Tai nguyén va Moi trudng
- Toéng hop giri S& Noi vu: Cac van ban quy pham phap luat vé tinh hinh

phan cap quan ly dat dai; ké hoach kiém tra vé tinh hinh phan cap quan ly dat
dai nam 2023;

- B4o c4o UBND tinh két qua kiém tra tinh hinh phéan cip quan ly dét dai



11

nam 2023 (dam bao thuc hi,én 100% ké hoagh va cc van dé phét hién qua‘kiém
tra déu’ duoc )(qu 1y hodc lgién nghirxﬁ’ 1y, thé hién rd viéc khac phuc cac ton tai
han ch¢ sau kiém tra va két qua cuoi cung) (trong thang 12/2023);

- Trién khai c6 chat luong, dl’lpg tién do céc tiéu chi va TCTP theo }Tn}}
vuc dugc phan cong tai Phu luc 4; dong thoi xay dung cac giai phap cu thé dé
duy tri diém s6 doi voi TCTP 4.3.3 (Phu luc 4)

C.TO CHUC THUC HIEN
1. Céc s&, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh pho

Xay dung giai phap, cu thé hoa cac tiéu chi, TCTP dé cha dong thuc hién
tai co quan, don vi minh; chi dao, don dbc trién khai thuc hién ddi véi cac don
vi truc thudc, dinh ky tong hop, bao cao UBND tinh (16ng ghép trong bao céo
céng tac CCHC Quy III va nam 2023).

2. Van phong UBND tinh va cac So: N§i vu, Tai chinh, Thong tin va
Truyén thong, Tu phap, Ké hoach va Dau tw, S¢ Tai nguyén va Moi truong
va UBND cac huyén, thi xa va thanh pho Hue

- Ban hanh hodc tham muu UBND tinh ban hanh cac van ban theo ding
nhiém vu néu trén va theo Phu luc kem theo K& hoach nay.

- B4o cdo cac nhi¢m vu tu danh gia chdm diém chi s6 CCHC cua tinh nim
2023 cho UBND tinh (thong qua S Noi vu) trude ngay 15/12/2023.

- Phéi hop véi So Noi vu trong cong tac tu danh gia, cham diém chi s6
CCHC cua tinh hang nam theo dung quy dinh.

3. S& Noi vu tong hop, theo dbi tinh hinh thuc hién Ké hoach ning cao
diém s trong cham diém chi s PAR INDEX cua tinh hiang nim; bao cao
UBND tinh xem xét, xtr Iy nhitng don vi, dia phuong khong thuc hién hodc
cham thyc hién nhitng nhiém vu d3 néu tai Ké hoach./.

Noi nhin:

- TV Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- CT va cac PCT UBND tinh;

- Cac co quan chuyén moén thugc UBND tinh;

- UBND céc huyén, thi xa va thanh ph6 Hué;
- Lanh dao VP va cac CV,

- Luu: VT, CCHC.

Nguyén Vin Phuong
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PHU LUC 3

Két qua tiéu chi thanh phan qua khio sat linh dao, quén ly
(Kém theo Ké hoach s6:205/KH-UBND ngay 01/ 6 /2023 ciia UBND tinh)

Niam 2021 Nam 2022
ST < . . i R ié R
T Linh vyc d4nh gia D}T);EH Piém | Ty ¢ D}T);E’EH Piém | Ty 1
£ DPTXHH| (%) £ PTXHH| (%)
toi da toi da
TONG DIEM 235 183 | 77,87 | 22 17,42 | 79,18

1 | Cdi cich thé ché 5 3,9 78 4,00 | 325 | 81,25
(1) Tinh d6ng bo, thong nhét ciia cac
VBQPPL do dia phuong ban hanh . 081 81 . 0,8034 | 80,34
(2) Tinh hop ly cuia cac VBQPPL do dia
phuong ban hanh L 081 81 L 0,7867 | 8,67
(3) Tinh kha thi cia cac VBQPPL do dia
phuong ban hanh 1.5 1,08 2 1 0,7733 | 77,33
(4) Tinh kip thoi phat hién va xu ly cac bat
cap, vudng mac trong to chirc thuc hién 1,5 1,2 80 1 0,8897 | 88,97
VBQPPL tai dia phuong

2 | Cii cdch to chirc bé mdy hanh chinh 4,5 3,44 | 76,44 | 4,00 3,22 80,5
(1) Tinh hop 1y trong sap xép to chirc bd
mAy cac co quan, don vi thudc tham quyén 1,5 1,12 | 74,67 1 0,8004 | 80,04
cua tinh
(2) Tinh hop ly trong phan dinh chirc
nang, nhiém vy gitra cac co quan, don vi 1 0,7988 79,88
tai dia phuong
(3) Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc
cta UBND tinh 1,5 1,19 | 79,33 1 0,8116 | 81,16
(4) Tinh hop 1y trong viéc phan cap, phan
quyeén thyc hién nhiém vu quan 1y nha 1,5 1,13 66,67 1 0,8071 | 80,71
nudce gifra tinh va huyén

3 | Cai cach ché dj cong vu 6 4,56 76 9,00 7,08 78,6
(1) Tinh c6ng khai, minh bach trong cong
tac tuyén dung cong chure, vién chuc 1 0.77 " ! 0,8099 | 80.99
(2) Tinh trang ti€u cuc trong cong tac
tuyén dung cong chure, vién chirc 1 0.85 85 1 0,8459 | 84.59
(3) Tinh cong khai, minh bach trong cong
tac bo nhi€ém cong chuec, vién chirc 1 0,8139 81,39
(4) Tinh trang tiéu cyc trong céng tac bd
nhiém cong chtrc, vién chirc 1 0,8593 85,93
(SA) Chatrluzo'n'% dao ’tao, boi dudng can bo, 1 0,7605 | 76,05
cong chuc, vién chuc
(6) Nang lyc chuyén mon cua cong chire
trong phoi hop, xur Iy cong viéc 1 0.74 4 1 0,7573 | 75,73
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(7) Tinh than trach nhiém cua cong chirc
trong phoi hop, xtr 1y cong viéc

0,75

75

0,7364

73,64

(8) Tinh trang cong chirc loi dung chire
vu, quyén han dé truc 1oi ca nhan trong
phdi hop, xir Iy cong viée

0,8

80

0,8286

82,86

(9)Tinh hiéu qua trong viéc thuc thi chinh
sach thu hat nguoi c6 tai nang vao bo may
hanh chinh

0,65

65

0,6696

66,69

Cdi cdach tai chinh cong

3,09

77,25

4,00

3,01

75,25

(1) Tinh hiéu qua cua viéc thyc hién co
ché tu chu vé str dung kinh phi quén 1y
hanh chinh

0,77

77

0,7402

74,02

(2) Thuc hién tiét kiém, chong lang phi
trong quan 1y, st dung kinh phi cta co
quan, don vi

0,78

78

0,7578

75,78

(3) Tinh hi€u qua cua viéc quan 1y, su
dung tai sdn cong

0,77

77

0,7802

78,02

(4) Tinh hi¢u qua cua viéc thyc hién co
ché tu chu tai cac don vi SNCL

0,77

77

0,7329

73,29

Xay dung va phdt trién chinh quyén dién
tir, chinh quyén so

3,29

82,25

1,00

0,85

85

(1) Chét lwong cung cip thong tin trén
Cong thong tin dién tir cua tinh

0,8526

85,26

Tinh kip thoi cua thong tin duoc cung cip
trén Cong/Trang thong tin dién tir cua tinh

0,84

84

Mirc d day di ciia thong tin duoc cung
cap trén Cong/Trang thong tin cua tinh

0,83

83

Mtrc d¢ thuan tién trong viéc truy cép,
khai thac théng tin trén Cong/Trang thong
tin dién tir cua tinh

0,83

83

Tinh hi€u qua trong viéc thuc hién quy
trinh 1ISO

0,79

79




PHU LUC 2

TIEU CHI, TIEU CHI THANH PHAN CHUA PAT PIEM TOI PA
(Kém theo Ké hoach sé: 205 /KH-UBND ngay 01/ 6 /2023 ciia UBND tinh)

x| Diém
STT Tén tiéu chi/tiéu chi thanh phan %eg; tham Ly do Pon vi chii tri Ghi chd
dinh
| | Piém danh gia két qua thuc hign CCHC
Nam 2022 tinh dugc giao 82 nhi€m vu (da trir
cac nhiém vu chua hoan thanh nhung trong
1 1.7 - Thuc hién nhiém vu dugc Chinh phu, 15 |13171 han); trong s0 d6, c6 70 nhiém vy da hoan | Vian phong UBND
Thu tuéng chinh phu giao ' ' thanh dung han, 3 hoan thanh mudn so véi thoi tinh
han quy dinh, 9 nhi€ém vu qua han nhung chua
hoan thanh.
Cac  Quyét dinh 514/QDP-UBND ngay
, 23/02/2022; Quyét dinh 472/QD-UBND ngay
9 3.2.1 - Cong bo TTHC, danh myc TTHC theo 05 0 18/02/2022 ve cong bo TTHC chim so véi quy | Van phong UBND
quy dinh ' dinh tai Dicu 15 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP tinh
dugc sua doi, bo sung theo Nghi dinh so
92/2017/Nb_CP.
3.2.3 - Cong khai tién do, két qua giai quyét Theo dir licu thim dinh trén Cong DVC (ty ¢
3 | hd so trén Hé théng thong tin giai quyét| 1 | 0,0674 | 10 50 TTHC duoc dong bo, cong khai trén | Van phong UBND
TTHC v thong thong i glat quy ’ Céng DVC quéc gia la 414.477/443.363 = tinh
93,48%)
Nam 2022, tong s6 hd so TTHC da giai quyét
ctua cac CQCM cap tinh 1a 134.483 ho so;
3.4.1-Tyl&hd so TTHC do CQCM céptinh | ;5 | 1 4gg6 | - SO ho so TTHC da giai quyét dung han, trude |~ . .
4 tiép nhan trong nam dugc giai quyét dang han ' ' han 13 133.474 h6 so Cac 5o, ban, nganh
- Ty 1& hd so ding han 1 133.474/134.483 hd
s0 = 99,25%.
3.4.2 - Ty 18 hé so TTHC do UBND cip Téng s ho so hop 1¢ da giai quyét la 119.760 Thyc té, theo sb igu
5 | huyén tiép nhan trong nam duoc gidi quyét 15 | 14434 | trong d6: c6 115241 ho so dung han (gébm UBND cép huyén thong ké, ty 1€ ho so

dang han

trude han 83.753 ho so; dang han 31.488 hd
s0). Ty 1¢ ho so ding han 1a 115.241/119.760

dung han cp huyén dat
ty 1¢ 88%; tuy nhién So




ho so, dat ty 18 96,23%

da cin ct vao ho so
khong hop 1& dé nang ty
1¢ giai quyét dang han
trén 95% dé dat diém.

3.4.3- Ty 1& hd so TTHC do UBND cip x4

Néam 2022, tong s6 ho so TTHC da giai quyet
cua UBND cép xd la 300.991 hd so: - Sé hd S0
TTHC di giai quyét ding han ciia UBND cép

> - ; 1 0,9807 | " ... A , Ap X4
6 tiép nhan trong nim duoc giai quyét ding han x4 la: 295.168 ho so dung han. UBND cap xa
- Ty 1& hd so ding han 13 295.168/300.991 hd
so = 98,1%.
Nam 2015, téng s6 don vi su nghiép 1a 780
don vi.
e 1A ot £ . . Niam 2022, s lugng don vi sy nghiép la 691
7 3(;)11'3 laTzserﬁlr:I;"zé‘;‘l’ng don viswnghi€p | 1| 05705 | don vi, gigm 89 don vi so véi thoi diém S& Noi vy
glep 30/12/2015 (ty 18 11,41%);
Nhu vay, K = (780-691)/780%100 = 11,41 két
qua dat dugc: 11,41/20*1.00 = 0,57 di€m
) KL thanh tra cua BNV, trong giai doan thanh
5.1.3 - Ty 1€ don vi sy nghi€p thudc tinh bo tra, mt s6 co quan don vi con su dung bién
8 | tri vién chuc theo dung vi tri viéc lam dugc | 0,75 05 ché vién chure lam cong tac chuyén mon nghiép S6 Noi vu
phé duyét vu trong co quan hanh chinh; bo tri cong chue,
vién chirc khong dung vi tri viéc lam phé duyét
A As Lo . . Trong nam 2022: C6 03 cong chtic 1anh dao | S& Noi vy, Cac so,
g |54~ Chap hanh ky lujt, ky cuong hanh chinh |y 5 |9 | 4L an o iae S6, UBND cAp huyén bi ky | ban, nganh va
cua can bg, cong chirc, vién churc N 7 n
luét UBND cap huyén
Niam 2022, Tong sb tién giai ngan theo ké s L.
6.1.1 - Thuc hién giai ngan ké hoach dau tur hoach: 6.151,531 S6 Tai chinh; cac
10 | % NN 1 10,7052 P . .. | s& nganh, UBND
von NSNN hang nam - SO tién da giai ngan: 4.338,101. Pat ty 1& % R
cap huyén
70,52%
6.1.3 - Thyc hién céc kién nghi sau thanh tra, Thuc hién kiénqnghi vé xir 1y tai chinh duwoc | So Tai chinh; cac
11 | kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, 1 | 0,6416 | 64,16% so véi tong so kien nghi cua Kiém toan | s&, nganh, UBND
ngan sach Nha nudc cap huyén
12 6.2.2 - T6 chuc thuc hién cac quy dinh vé 1 075 Ném 2022, chua thyc hi¢n ra soat, cap nhat sb Sé Tai chinh

quan ly, stir dung tai san céng

liéu vao Co so dir liéu qubc gia vé tai san cong




6.2.3 - Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xur

Nim 2022, tinh da phé duyét phuong 4n sip

. A 0,5 A . 5 I3 9 3 A > \ - Ve

13 Iy nha, dét thuéc thém quyn quan 1y 0,75 xep lai, xu ly 3.265/4.629 co so, dat ty 1€ So Tai chinh
70.53%.

e ta i . Ty 1&¢ % giam chi truc tiép NSNN cho | So& Taichinh; cac

14 gfﬁ4vi STuyr'ﬁ?i'gmng ;{‘i‘;iegog%a” sachcho | 9 103534 | BVSNCL trong nam dénh gid so véi nam | s, nganh, UBND

I Swnghiep 2021: 3,534.% cap huyén
7.1.2 - Trién khai Trung tim dit liéu phuc vu B6 TTTT chua trién khai viéc két ndi nén tang N LA e s
2 ax. £ . , o . A . . A L Ar e o S& Thoéng tin va
15 | chuyén doi so theo hudng st dung cong nghé 1 0,5 | dién todan dam may, do do6 tat ca cic dia Truvén tho
AT s N A X TR aAs i a s ruyén théng
dién toan dam may phuong déu cham 0 diém doi vai ndi dung nay.
A A A A Theo s6 ligu ciia Bo TTTT trén NDXP (5/15
7.14 - Ty 1€ 56 dich vu dir li¢u c6 trén Nen dich vu dit lidu ¢6 trén Nén tang tich hop, chia | S& Thong tin va
16 | tang tich hop, chia sé¢ dit liéu quoc gia 1 0,3333 | 7. PR o XA
<o , , sé dir liéu quoc gia (NDXP) dugc dua vao su Truyén théng
(NDXP) dugc dua vao str dung chinh thirc ; A
dung chinh thuec tai tinh)
- Tong s6 o so DVCTT mirc 4 (DVCTT toan
trinh) la 80.728 ho so (gom ca tryc tuyeén va |  Sa Thong tin va
. . khong truc tuyén); Truyén thong; Vin
7.3.6 - Ty 1€ ho én toan trinh 1 1,031 Loy C . . >

17 3.6 - Ty 1¢ ho so truc tuyén toan trin ) 56 hb so gidi quyét tryc tuyén cia DVC TT phong UBND tinh,
toan trinh (khdng s dung van ban giay) la | UBND cap huyén
55.505 ho so. Dat ty 1€ 68,8%

- S6 TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan TSrSy-gzotrr:%rE:;n' XZC
, én: 53 TTH v 16 8,1% J;

18 | 7.3.7 - Thyc hién thanh toan truc tuyén 15 | 048786 | e tuyen: 53 TTHC (dat ty 1¢ 8,1%) | ss, ban, nganh;
- S0 ho so ¢ phat sinh giao dich thanh toan UBND cAp huven
truc tuyén: 54.595 (dat ty I¢ 67,6%) ap huyen,

- o ik UBND cép xa
Diém danh gia tac dong dén phat trién
1. . A ox oA
kinh te - xa hgi
Néam 2022: Thu ngén sach nha nuoc dat 12.781 )
19 8.4 Thyc hién thu ngan sach hang nam cia 15 1 ty dong, vuot 86,3% dy toan, tang 12,7% so S§ Ké‘hOaCh va
tinh theo Ké hoach dugc Chinh phu giao ’ v6i cung ky (thugc nhom 20 dia phuong cao tir bau tu
vi tri thir 11 dén 30 so vai 63 tinh)
20 8.5 - Murc d6 thuc hién cac chi tiéu phat trién 5 175 | Nam2022, tinh ¢6 07/14 chi tiéu vuot va 07/14 | Cac so, ban, nganh;

KT-XH do HDND tinh giao

chi tiéu dat so véi ké hoach

UBND cap huyén




KET QUA CHI SO CAlI CACH HANH CHINH (PAR INDEX) THEO LINH VUC

PHU LUC 1

(Kém theo Ké hoach sé: 205 /KH-UBND ngay 01/6 /2023 ciia UBND tinh)

Nam 2021 Nam 2022
Diém R R 4 Diém R R P4
) o thida | Dim | Diem g | TONE vy | ida | DM | Diem g | Tong oy,
Linh vuc danh gia thim tham toi da PTXHH diem th 1r thim tham | toida PTXHH diém th u’
. dinh | PTXHH danh gia . dinh | PTXHH danh gia
dinh dinh

TONG PIEM 89,32 4 86,55 19
Cong tac chi dao, diéu hanh cai | g5, | g, 8,49 7 | 950 | 9,32 9,32 18
cach hanh chinh
Xay duyng va to chtc thuc hién
van ban quy pham phap luat tai 5,00 5,00 5,00 3,90 8,90 32 6,00 | 6,00 4,00 3,25 9,25 26
tinh
Cai cach thu tuc hanh chinh 13,50 13,39 13,39 8 13,00 | 12,38 12,38 33
g;‘ilnﬁ“h to chic bo mdy hanh | 7,00 4,50 3,44 10,44 7 | 6,50 | 6,07 4,00 3,22 9,29 37
Xay dyng va nang cao chét
lugng d6i ngil can bo, cong | 7,50 7,50 6,00 4,56 12,06 7 | 6,00 | 525 9,00 7,08 12,33 26
chtre, vién chirc
Céi céch tai chinh cong 8,00 6,56 4,00 3,09 9,65 36 8,00 6,20 4,00 3,01 9,21 49
Xay dung va phdt trién chinh | ), 00 | 450, 4,00 3,29 13,53 30 | 12,50 | 10,25 | 1,00 0,85 11,10 13
quyeén dién tir, chinh quyén so
Tac dong cua CCHC dép nguoi
dan, t6 chuc va phat trién Kinh 6,00 4,00 10,00 8,86 12,86 18 6,50 5,75 10,00 7,92 13,67 17
té - X4 hoi tinh
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