UBND TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KE HOACH VA PAU TU Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 2147/BC-SKHDT Thira Thién Hué, ngay 11 thang 6 nam 2024

BAO CAO ‘
Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2024.
(T ngay 15/12/2023 dén 10/6/2024).

Thuc hién huong dan ché do bao céo cai cach hanh chinh dinh ky cua S& Noi
vu tai Cong van s6 188/SNV-CCHC ngay 24/02/2022, S& Ké hoach va Pau tu bao
c4o tinh hinh cai cach hanh chinh 6 thang ddu nam 2024 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC)

Ngay tir ddu nim 2024, S¢ d3 ban hanh cac K& hoach vé cai cach hanh
chinh dé chu dong trién khai thue hién cu thé sau:

- Ké hoach s6 44/KH-SKHDT ngay 04/01/2024 vé Cai cach hanh chinh gin véi
chinh quyén s0, dich vu do thi thong minh ndm 2024 ctia S& Ké hoach va Pau tu.

- Ké hoach s6 68/KH-SKHDT ngay 05/01/2024 vé kiém soat TTHC nidm 2024.

- K& hoach sé 5453/KH-SKHDT ngay 29/01/2024 vé tuyén truyén CCHC
nam 2024;

- K& hoach s6 67/KH-SKHDT ngay 05/01/2024 vé ra soat, danh gia TTHC
nam 2024;

- Ké hoach s6 365/KH-SKHDT ngay 25/01/2024 vé kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh, thyc hién y kién chi dao va kiém soat thu tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh va
thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong mang nam 2024.

- Ké hoach s6 407/KH-SKHDT ngay 26/01/2024 vé cai thién chi sb cai
cach hanh chinh cia S& nam 2024.

2. V& tb chirc chi dao, diéu hanh CCHC

- Trong 6 thang dau nim 2024, SO di ban hanh cac K& hoach vé cong tac
CCHC nam 2024, trong dé phan cong nhiém vu tung CBCNVC, ting Phong
chuyén mon vé thoi gian cu thé giai quyét timg nodi dung cong viée. Trong 6
thang dau nam 2024, da thuc hién duoc 12/21 nhiém vu trong K& hoach Cai
cach hanh chinh nam 2024 cua Sé.

- TUr ¢4u nam 2024, So da ban hanh cac Ké hoach vé Céi cach hanh chinh gan
véi chinh quyén s0, dich vu d6 thi thong minh nam 2024, trong d6 phan cong nhiém
vu timg CBCNVC, ting Phong chuyén mén vé thoi gian hoan thanh cy thé giai
quyét timg nodi dung cong viée cu thé.
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- Thuong xuyén quan triét dén timg can b, cong chirc, vién chirc va ngudi
lao dong thuc hién viéc déy manh cong tdc CCHC trong hoat dong cua co quan
nhu: Nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, ¥ thirc trach nhiém, chap hanh
phap luat, ky luat, ky cuong, ndi quy, quy ché, quy dinh ctia co quan; ra soat, kién
toan nhan sy hoat dong cua bo phan tiép nhan va hoan tra hd so tai Trung tam
Phuc vy Hanh chinh cong; thuc hién niém yét cong khai minh bach cac danh muc
TTHC, cap nhat déy du cac danh muc TTHC trén Trang thong tin thu tuc hanh
chinh cua tinh; trén Cong Dich vu cong cua tinh va trén Trang thong tin dién tir cia
So; Ung dung CNTT trong thyc hién nhiém vy nham nang cao chit luong,
hi¢u qua trong cong tdc tham muu.

- iy manh cong tac Gmg dung CNTT, trién khai cic phan mém dung chung
ctia tinh: Phadn mém Quan 1y vin ban va diéu hanh; Phan mém Quan 1y Nhan su
tinh; 100% can bd cong chuc st dung hop thu dién tir cong vu dé trao doi cong
viéc trong cac co quan hanh chinh nha nudc; Trang Thong tin moi thau cua tinh;
Trang Thong tin diéu hanh tic nghiép; Trang Thong tin dién tir ciia S¢; Phan
mém quan 1y du 4n dau tu ngoai ngan sach. ..

- Tong hop danh myc ciac TTHC dugc giai quyét theo hinh thirc lién thong
gilta cac cép chinh quyén va danh muc TTHC duoc giai quyét theo hinh thirc
lién thong cuing cép hanh chinh.

3. Vé kiém tra CCHC

Trong 6 thang dau nam 2024, trong d6 xac dinh muc dich cu thé -

- Panh gia khach quan, toan dién tinh hinh va két qua thyc hién cong tac
CCHC ctia cac phong chuyén mon vé trién khai Ké hoach CCHC trong nim
2024. Viéc trién khai thuc hién cac Nghi quyét cuia Chinh phu, Thong tu cia cac
B, nganh va cac van ban cua UBND tinh vé cong tac chi dao, diéu hanh CCHC
trén mot s linh vuc trong tam; tor d6 c6 bién phap chi dao sau sat hon nham déy
manh CCHC trong thoi gian tiép theo.

- Phat hién nhiing cach lam hay, sang tao dé c6 giai phap nhan rong; nhiing
tdn tai, kho khan hodc vi pham trong qué trinh thyc hién cac nhiém vy CCHC dé
c6 hudng xtr 1y, khic phuc, thio g& chung trong co quan.

- Nang cao tinh than trach nhiém, tao chuyén bién vé ky luat, ky cuong
hanh chinh cua nguoi ding dau, doi ngill can bd, cong chuc, vién chuc trong
thuc hién cac nhiém vu CCHC.

- Ndm bt tinh hinh trién khai hoat dong kiém soat tht tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh va
thuc hi¢n thu tuc hanh chinh trén moi trudng mang, viéc thuc hién y kién chi
dao (YKCD) cua UBND tinh tai cac dia phuong, don vi dé kip thoi hudng dan
thuc hién co6 hi€u qua cong tac nay.

- Trong 6 thang dau nim 2024 da tién hanh kiém tra cong tac kiém soat
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TTHC d6i v6i 01 phong Kinh té D6i ngoai, cu thé:

+ Hinh thtc kiém tra: DPa lam viéc truc tiép vo1 Lanh dao Phong va cac
chuyén vién c6 lién quan. Phong dugc kiém tra chuin bi cac bao cdo, cac vin
ban kém theo va kién nghi, dé xuat, kho khin vuéng mac.

+ Két qua kiém tra:

Kiém tra Hb so thu tuc hanh chinh lién quan dén viéc cip Gidy ching nhan
dau tu nudc ngoai day du, thuc hién theo diing quy dinh.

Kiém tra viéc tiép nhan giai quyét va tra két qua hd so vién tro phi Chinh
pht nudc ngoai va cap Gidy ching nhin dau tu nudc ngoai theo ding quy trinh
va quy dinh cua UBND tinh.

4. V& cong tac tuyén truyén CCHC

- Tuyén truyén cac quan diém, chi truong cua Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nudc va lanh dao tinh vé cai cach hanh chinh va tinh hinh, két qua trong
thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030 duoc ban hanh tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu
va Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thi tuéng Chinh phu vé viée day
manh thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021 - 2030 tai tinh Thira Thién Hué.

- Tuyén truyén, truyén thong vai tro, trach nhiém lanh dao cta cac cip uy,
ngudi dimg dau co quan hanh chinh cac cap, nguoi dimg dau céac té chirc chinh
tri - x4 hoi dbi voi nhiém vy trién khai céng tic CCHC ¢ timg cap, nganh, don
vi, tung linh vuc, léy lg1 ich va sy hai long cia nguoi dan lam thude do cho hi¢u
qua cong tac CCHC.

- Tuyén truyén, phé bién noi dung lién quan ké hoach, nhiém vu cu
thé trong trién khai, thuc hién cong cuoc CCHC nha nudc nhu: Cai cach thé ché,
cai cach thi tuc hanh chinh, Cai cich t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc, Cai
cach ché do cong vu, Cai cach tai chinh cong, Xay dung va phat trién chinh
quyén dién tir, chinh quyén s6, Cong tac chi dao, diéu hanh....

- Tuyén truyén viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg
ngay 19/10/2016 ciia Thi twéng Chinh phu dé tao diéu kién thuan loi nhét cho t6
chite, c4 nhan, tim hiéu thong tin va st dung dich vu.

- Tuyén truyén, truyén théng viéc nang cao chi sd cai cach hanh chinh
(PAR index), chi s6 PCI, ICT nhim huéng din muc tiéu tinh Thira Thién Hué
luén nam trong nhom 10 dia phuong dan dau ca nudc vé thye hién CCHC; cac
chi s ICT, chinh quyén dién tr cua tinh xépon dinh trong nhdm
5 dja phuong dan dau cua ca nudc.

- Tuyén truyén Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cua Thu tuéng Chinh
phu vé ting cuong bao dam an toan, an ninh mang va Chi thi s6 24/CT-UBND
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ngay 24/12/2020 ciia UBND tinh vé ddy manh cong tac CCHC gan lién véi xay
dung chinh quyén dién tir, chuyén d6i s6 va do thi théng minh.

- Pho bién, huéng dan nguoi dan sir dung cac ung dung do thi thong minh
nhu: Gidm sat camera, giam sat bdo chi, gidm sat dich vu hanh chinh, dich vu
canh bao mang ludi d6 thi thong minh, phong chéng dich bénh... dic biét chu
trong tuyén truyén vétng dung dich vu phan anh hién truong dé nguoi
dan hiéu va tham gia thuc hién.

- Tuyén truyén, truyén thong nhiing sang kién, giai phap méi, cac mo hinh
trong qué trinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; cac dién hinh tién tién
trong thuc hi¢n cai cach hanh chinh tai s&, nganh, don vi, dia phuong céac cép.

- Tuyén truyén cudc thi tim hiéu cong tac CCHC cua tinh ndm 2024,

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

- Ban hanh ké hoach cong téc phap ché ctia S& Ké hoach va Pau tu nim 2024.

- P4 ra soat hé théng hoa van ban quy pham phap luat thudc linh vuc Ké
hoach va Pau tu (tir ngdy 01/01/2023 dén ngay 31/12/2023) trinh UBND tinh.

- Ra soat két qua hé thdng hoa van ban quy pham phép luat ky 2019 - 2023
thudc linh vuc quan Iy Nha nude cua S& Ké hoach va Pau tu.

- Nang cao chét luong kiém tra, ra soat hé théng héa vin ban QPPL theo
chtrc nang nhiém vy dugc giao, phat hién nhitng ndi dung trai phap luat cua van
ban dé kip thoi tham muu UBND tinh dinh chi viéc thi hanh, hiy bo, bai bd, stra
d6i, bo sung, ban hanh méi dé bao dam tinh hop hién, hop phap va tinh thong
nhat cta hé théng phap luat. Kip thoi phat hién va xir Iy nhirg vin ban c6 ndi
dung khong dung quy dinh cia phap luat, thiéu déng bo, khong phu hop véi tinh
hinh thuc té cta dia phuong.

- Cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chinh sach phap luat thuéc pham
vi quan 1y nha nuée cua So duoc tién hanh mot cach thuong xuyén va nghiém tuc;
thuong xuyén chi dao cac phong chuyén mon thuoc So, cac doanh nghi¢p hoat
dong theo diing hudng dan ctia cic Nghi dinh, Thong tu va cac vin ban QPPL c6
lién quan cua Chinh phu, B9, nganh, UBND tinh ban hanh....

- LAy ¥ kién cac co quan vé tham gia gop ¥ du thao Nghi quyét cia HDND
tinh, Quyét dinh cia UBND tinh dé bai bo cac van ban QPPL caa HDND tinh, UBND
tinh thudc nganh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Thuc hién cai cach TTHC trén cdc linh vuc quan ly nha nuoc theo quy dinh

- ba xay dung ké hoach thuc hién cong tac cai cach TTHC nam 2024; Thyc hién
cong tac kiém soat TTHC theo tinh than chi dao cia UBND tinh, muc dich nang cao
nhén thirc day di vé tim quan trong cong tac kiém soat TTHC, tép trung chi dao viée
cong bd nhitng TTHC mi, stra doi, bd sung, thay thé, bai bo hodc huy bo; niém yét
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cong khai day du cac TTHC trén Trang TTHC va dong bo hoa trén Cong dich vu cong
clia tinh, diéu chinh, bd sung, stra ddi cac quy trinh dién tir; quy trinh nd1 bo.

- Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh vé cong b thu tuc hanh chinh
mdi ban hanh trong linh vuc d4u thau lva chon nha dau tu thudc pham vi chtric nang
quéan 1y nha nuéc ciia S& Ké hoach va Pau tu.

- Tham muu UBND tinh vé ban hanh quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir giai
quyét tha tuc hanh chinh khi ndp hd so bang hinh thirc truc tuyén thudc tham quyén
giai quyét ciia S Ké hoach va Pau tu.

2.2 Hoat dong kiém sodt TTHC :

- Chi dao trién khai tot cong tac tiép nhan, xir Iy nhimg phan anh, kién nghi
clia nguoi dan va to chirc d6i véi viée giai quyét cac TTHC thudc thim quyén
giai quyét cua S theo quy dinh ctia Chinh phu.

- ba xay dung ké hoach thuc hién cong tac kiém soat TTHC nam 2024, ké
hoach ra soat, danh gid TTHC theo quy dinh; cap nhat cac van ban QPPL méi c6 lién
quan dén TTHC ciia S&, d4 tién hanh ra soat cac Nghi dinh cta Chinh phi, Thong
tu hudng dan ciia Bo Ké hoach va Pau tu...,

- B4o céo cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira,
mot ctra lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong di¢n tir trong
Quy I nam 2024.

2.3. Cong khai thu tuc hanh chinh

- UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 533/QD-UBND ngay 04/02/2024 vé Phé
duyét danh muc tht tyc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ctia s, ban, nganh cap
tinh dwa vao tiép nhan va tra két qua tai Trung tm Phuc vu hanh chinh cong tinh Thira
Thién Hué va cong khai trén Trang TTDT ctia SO, Trang TTHC cua tinh...

- Thuc hién nghiém tuc viéc niém yét cong khai ndi dung, biéu mau, to
khai, phi, 1€ phi ctia cac TTHC tai Trang Thong tin dién tir cia S¢&, Trang TTHC
cua Tinh, Céng Dich vu cong cua tinh dé c4 nhan, t6 chirc va doanh nghiép biét,
theo doi va thuc hién.

2.4. Thuc hién tié}? nhdn va giai quyét TTHC theo co ché mét cira:

- Nang cao chét luong thyc hién giai quyét TTHC co ché mot cira, mot ctra
lién thong theo hudng ting cudng co s¢ vat chat, trang thiét bi, ndng cao ning
luyc can by theo phuong cham “Than thién, don gian, dung hen”, dam bao cac
quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé
viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- Pa xay dung, diéu chinh quy trinh, bd sung, sira ddi viéc tiép nhan, giai
quyét va giao tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira.

- Phéi hop v6i Trung tAm Phyc vu hanh chinh céng ctia tinh trong viée tiép
nhan giai quyét hd so TTHC thudc thim quyén giai quyét ctiia So.
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- Thyc hién nghiém tic viéc xin 16i t6 chire, ca nhan d6i vai cac truong hop tré
hen trong giai quyét TTHC; dong thoi xir Iy nghiém trach nhiém ciia can bg, cong
chire, vién chire dé xay ra tinh trang cham tré ho so, gy phién ha cho nguoi dan va
t6 chiic.

3. Cii cach to chirc bd may:

3.1. Vé quy dinh vi tri, chitc ndng, nhiém vu, quyén han, co cdu t6 chirc,
bién ché cia So :

- Tiép tuc sip xép bo may va tinh gian bién ché ; tiép tuc ra soat, sap xép lai
s6 luong cap pho cia cac co quan, t6 chirc, don vi pht hop véi tinh hinh thuc té
tai dia phuong va dam bdo theo 19 trinh quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6
107/2020/ND-CP, 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020. Pa trinh S& Noi vu tham
dinh, trinh UBND tinh vé stta d6i Khoan 2, Diéu 3 Quy dinh chtrc nang, nhi€ém
vu, quyén han va co céu to chtc cua S Ké hoach va Pau tu tinh Thira Thién
Hué ban hanh kém theo Quyét dinh s6 43/2022/QD-UBND ngay 14/9/2022 cua
Uy ban nhéan déan tinh Thira Thién Hué

- Hoat dong quan ly va stir dung bién ché cua S¢, sau khi dugc UBND tinh
phan bo chi tiéu bién ché, can ctr nhu cau thuc té, S& di c¢6 Quyét dinh vé phan
b6 chi tiéu bién ché, 1ap ké hoach thuc hién cong tac bd tri, sap xép, tuyén dung,
dam bao dung quy trinh.

- P3 hoan thién va trinh D& an vi tri viéc 1am cta S¢ gti S Noi vy tham
dinh trinh UBND tinh trong thang 5/2024.

- Thyc hién c6ng tac can bd nhur bd nhiém, bd nhiém lai lanh dao cip phong, ctr
can bo tham gia cac khoa dao tao, bdi dudng, giao duc quéc phong...

3.2. Vé thire hién phdn cap quan 1y

Thuc hién theo dung chirc nang, nhiém vu quyén han va co ciu to chic ctia So
Ké hoach va Pau tu theo Quyét dinh ctia UBND tinh Thira Thién Hué.

3.3. Viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong

- Pa cong khai danh muc TTHC, ho so tiép nhan va tra két qua trén Trang
Thong tin dién tir ciia S&, cap nhat TTHC trén Trang TTHC cta Tinh va Cong
Dich vu cong cua tinh.

- Ra soat danh muc THHC DVC tryuc tuyén 1én DVC toan trinh (100%).

- Kién toan can bo tiép nhan tai B phan tiép nhén va tra két qua tai Trung
tam Hanh chinh cong tinh.

4. Cai cach ché do cong vu :

- Xay dung doi ngii cong chic, vién chic co sé luong, co cau hop 1y, du
trinh do ning luc thi hanh céng vu; st dung bién ché theo ding quyét dinh da
duogc phé duyét.

- Tién hanh xay dung d6i ngii can bo, céng chitc ¢ co ciu hop 1y, dap tng
tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc 1am va khung ning luc theo quy dinh. 100% co
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quan nha nudc bd tri can bd, cong chure, vién chuc theo tiéu chuén chirc danh vi
tri viéc l1am khi dugc phé duyét.

- Thuc hién cong tac b6 nhiém 03 1anh dao phong.

- Tham gia day du cac 16p bdi dudng trang bi kién thirc vé cong tac can bo
cho lanh dao, quan 1y; bd sung kién thic, nang cao trinh d6 moi mit, bdi dudng
toan dién vé k¥ ning, cap nhat kién thirc médi cho doi ngii cong chitc.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé kinh phi quan 1y hanh
chinh theo quy dinh ctia UBND tinh.

- Viéc thue hién co ché tu chu, can bd cong chuc da théy duoc quyén loi va
trach nhiém, tr d6 c6 y thirc dugc trach nhi¢m trong thuc hién nhiém vu duoc
giao, trach nhiém trong viéc thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va st dung hi¢u
qua tai san Nha nudc.

- Thuc hién cong khai bao cdo tai chinh nam 2023 tai Hoi nghi cong churc
vién chirc nam 2024.

- Thyc hién tong hop, xdy dung du toan kinh phi hoat dong nam 2024.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Cac TTHC ciia S¢ dugc duoc cap nhat trén Cong Dich vu cong, Hé théng
thong tin mot ctra dién tir ctia tinh va dugc két ndi, chia sé dir liéu véi Céng Dich
vu cong qudc gia.

- Ra soat danh myuc TTHC, dich vu cong ddm bao du diéu kién dé cung cép
dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Trang Thong tin dién tir cua SO cung cdp ddy du, ning cip cac mdy tinh
déu duoc két ndi mang WAN, mang LAN va Internet phuc vu cong tac quan 1y,
diéu hanh va hoat déng chuyén mon.

- Hé thong quan 1y chét luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015 cua S duge
xay dung va duy tri ap dung. Pa c6 Quyét dinh vé cong bd hé thong quan 1y chét
luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015 trén Trang TTDT cua S&; Ra soat quy trinh
ISO dién tir d6i voi cac danh muc TTHC trén Cong Dich vu cong ctia tinh.

- Pau tu nang cép trang thiét bi, phuong ti¢n lam viéc hién dai nhim nang
cao hi¢u lyuc, hi¢u qua chi dao, diéu hanh cua co quan.

III. PANH GIA CHUNG:

1. Nhirng vu diém:

Trong 6 thang dau nim 2024, céng tic CCHC duoc Linh dao S& quan tam,
tap trung chi dao, trién khai thuc hién nghiém tic va cac van ban chi dao cua
UBND tinh.

- Ban hanh kip thoi cac ké hoach trién khai cong tac CCHC ctia S trén co s&
K¢é hoach ctia UBND tinh ban hanh va Ké hoach cai thién chi s6 CCHC cua Sé.

- b4 kip thoi tham muu UBND tinh ban hanh cac Quyét dinh vé cong bd danh
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muc TTHC theo quy dinh. Viéc cong bo, cong khai cac danh muc TTHC da tao
thuan 1oi cho cac t6 chuc, ca nhan, doanh nghiép tiép can cac quy trinh, thong
tin va mau don, mau t& khai trén Trang thong tin dién tir cua S&, Trang TTHC
cua Tinh va Trang Dich vu cong cua Tinh... quy dinh r0 thoi gian thuc hién
TTHC; quy dinh 6 trach nhiém, tham quyén giai quyét, gop phan x6a bé nhiing
rdo can vé TTHC. TTHC da duoc cong khai, minh bach, don gian héa gop phan
tich cuc vao viéc giam bét phién ha trong giai quyét cong viée ctia cong dan, to
chtrc, doanh nghiép ciing nhu tranh duoc tinh trang nhiing nhiéu, gay khé khin
cua can bg, cong chirc va nguoi lao dong.

- Pi cap nhat ddy du cac TTHC méi ban hanh di gitp cho qua trinh giai
quyét cac TTHC cho t6 chtrc, ca nhan duoc thue hién thong subt, kip thoi, nhanh
chong, dam bao dung cac quy dinh méi cia phap luat; hoat dong ra soat, danh
gia TTHC duogc thyc hién thuong xuyén da phat hién ra nhimg diém bat cap,
khong hop 1y vé thanh phan ho so, phi, 1& phi, thoi gian giai quyét, yéu cau diéu
kién thuc hién TTHC, nho d6 da loai bo dugc cac thanh phan khéng can thiét,
g6p phan tiét kiém thoi gian, han ché di lai nhiéu 1an va chi phi tuan tha TTHC
cho t6 chure, doanh nghiép.

- UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 533/QD-UBND ngay 04/02/2024 vé
Phé duyét danh muyc thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua so, ban,
nganh cép tinh dua vao tiép nhan va tra két qua tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh Thira Thién Hué va di cong khai trén Trang TTDT cia So, Trang
TTHC cua tinh...

- Tham muu UBND tinh vé ban hanh quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir giai
quyét thu tuc hanh chinh khi ndp hd so bang hinh thirc tryc tuyén thudc tham quyén
giai quyét ciia S Ké hoach va Pau tu.

- Tham muu UBND tinh vé phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thii tuc hanh
chinh thue hién theo co ché mét cira, mét cira lién thong thudc pham vi chirc nang
quén 1y nha nuéc ctia S& Ké hoach va Pau tur tinh Thira Thién Hué

2. Nhirng ton tai, han ché trong thuc hién CCHC:

2.1. Ton tai, han ché:

- Can b, cong chirc van chua c6 nhiéu sang kién nham ddi méi, nang cao
chét luong, hiéu qua giai quyét cong viéc trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Pudng truyén két ndi véi cac hé théng phan mém Cdng Dich vu cong cua
tinh con 161, chay quéa cham, ho so lién thong vdi cac nganh van chua hoan thién,
hd so duge gia han tai cac S¢ tham dinh chuyén nganh nhung thoi han & S& Ké
hoach va Pau tu vin khong gia han theo. Vi vay, hd so 1 ctra lién thong véi cac
S¢ chuyén nganh déu bi tré han tai S& K& hoach va Pau tu.

Mic du da dat duoc nhiéu két qua, tuy nhién cong tic CCHC van con mot
s6 kho khin, ton tai nhu viée giai quyét mot sé hoé so TTHC con chua dugce thyc

8



9

hién dtng so voi thoi gian quy dinh, mot s6 TTHC phu thudc vao thoi gian giai
quyét cua cac co quan hodc lay ¥ kién, to chirc hop véi mot sd co quan ban
nganh trén dja ban tinh, do tinh chat phirc tap ctia hd so; vi vdy thoi gian tra ho
so cham so véi quy dinh da ghi trong bién nhan ho so, 1am anh hudng dén hiéu
qua trong viéc giai quyét cac TTHC cho ¢ nhan, to chirc va doanh nghiép.

2.2. Nguyén nhan

- Céc co quan, td churc, ca nhan khi lam thu tuc chua nghién ctru sau cac
chinh sach, quy dinh ctia nha nudc, din dén cong tac chudn bi hd so khong ding
quy dinh, khong diy du, thiéu thong tin co ban; Sau khi co6 hudng dan da tiép
thu nhung viéc tiép thu, chinh stra, b sung khong dam bao cac thu tuc, thanh
phan ho so hodc chua ddy du nén phai stra di, stra lai nhiéu 1an lam kéo dai thoi
gian giai quyét TTHC.

- Nhiéu ho so, TTHC cua So phai 1ay ¥ kién cua cac co quan chuyén nganh,
do d6 nhiéu ho so, tha tuc khong duoc giai quyét theo dung thoi han di ghi trong
bién nhan ho so, 1am anh hudng dén hiéu qua trong viée giai quyét cac TTHC cho
c4 nhan, t6 chirc va doanh nghi¢p.

- Hé théng phan mém Dich vu cong ctia tinh thudng xuyén xay ra 16i.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM

- Tiép tuc trién khai, bam sat noi dung cua K& hoach Cai cach hanh chinh
nam 2024 cta S& va cai thién chi sd cai cach hanh chinh caa S& nam 2024.

- Trién khai theo cic Ké hoach kiém soat TTHC; tuyén truyén CCHC,; ra soat,
danh gia TTHC ndm 2024 va Ké hoach vé Kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh; Hé théng QLCL theo Tiéu chuin quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 va thuc hién y kién chi dao trong nam 2024 tai cac Phong
chuyén mon.

- Tiép tuc sap xép bo may va tinh gian bién ché; tiép tuc ra soat, sap xép lai
s6 lugng cap pho ciia cac co quan, t6 chirc, don vi phtt hop véi tinh hinh thuc té
tai dia phuong va dam bao theo 10 trinh quy dinh ctia Chinh phu tai Nghi dinh )
107/2020/ND-CP, 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020. Pa trinh S¢& No6i vu tham
dinh, trinh UBND tinh vé sira d6i Khoan 2, Piéu 3 Quy dinh chirc ning, nhiém
vu, quyén han va co ciu to chirc cua S& Ké hoach va Pau tu ban hanh kém theo
Quyét dinh sb 43/2022/QD-UBND ngay 14/9/2022 ctia UBND tinh TT Hué.

- Trién khai thuc hién D& 4n vi tri viée 1am cuia Sé khi khi dugc UBND tinh
phé duyét.

- Tiép tuc ra soat van ban QPPL thudc chirc nang, nhi¢ém vu quan 1y nha
nude cia S& theo K& hoach ciia UBND tinh.

- Tiép tuc ra soat stra d6i, bd sung, diéu chinh.. quy trinh dién tir, quy trinh noi bo.

- Trién khai Hé thong quan 1y theo tiéu chuan ISO 9001:2015;
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- Tiép tuc ra soat tham muu UBND tinh ban hanh méi, stra d6i, bo sung
danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét cua So.
- Ra soat, bo sung, cap nhat danh muc TTHC trén Trang TTHC ciia tinh.
- Theo ddi, d6n ddc cac phong chuyén mon vé tinh hinh trién khai thuc hién
y kién chi dao va ho so mot cira.
- Trién khai mot s6 nhiém vu, ndi dung khéc.
(c6 phu luc kém theo)

Trén ddy 13 bao cdo cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2024 va
mdt sd nhiém vu trong tam trong thoi gian téi./.

Noi nhdn: KT GIAM DOC
- S Noivu ; '
- VP UBND tinh;
- Luu: VT, VP
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Phu luc 2

THONG KE SO LIEU BAO CAO
CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6 2147/BC-SKHPT ngay 11/6/2024 cia S Ké hoach va Pdu tu)

o Chi tiéu thong ké Két qua thong ké | Ghi chi
(Str dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S6 liéu
1. | So6 vin ban chi dao CCHC da ban hanh (Két ludn, chi thi, céng van chi dao, qudn triét) Viin béan 6 Ké hoach
2. | Ty 1¢ hoan thanh Ké hoach CCHC nim (Liiy ké dén thoi diém bdo cdo) %
2.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 21
2.2 | S6 nhiém vu di hoan thanh Nhiém vu 12
3. | Kiém tra CCHC
3.1 | SO s6, nganh da kiém tra Sio quan, don 0
3.2 | $6 UBND cép huyén da kiém tra Si" quan, don 0
3.3 | Ty Ié xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % 0
3.3.1 | S6 vin dé phat hién qua kiém tra Vin dé 0
3.3.2 | 86 van dé phat hién da xir Iy xong Vin dé 0
4. | Thanh tra viéc thyc hi¢gn quy dinh phap lujt vé tuyén dung, quan ly, sir dung cong chirc, vién chirc va té chirc 0
* | b0 may (thujc tham quyén cia S¢ Noi vu)
4.1. | Sbco quan, don vi dugc thanh tra % 0
4.2. | Ty 1€ co quan, don vi da hoan thanh vi¢c thuc hién két luan thanh tra % 0
5. | Thuec hién nhi¢ém vu UBND tinh giao Sé lidu
5.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu 595 | duoc sur
5.2 | S6 nhiém vu di hoan thanh dtng han Nhiém vu 508 | dunglay
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5.3 | S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 74| tr phan
mérp Hé
£ 1ea , s n thong
5.4 | SO nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 13 quan 1y
VBDH
6. | Thuc hién nhiém vu Chinh phi, Thi twéng Chinh phu giao
6.1 | Tong sé nhiém vu duoc giao Nhiém vu 0
6.2 | S6 nhiém vu da hoan thanh dang han Nhiém vu 0
6.3. | Sb nhi¢m vy da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0
6.4. | S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0
2 r R > e JA 2 - Co= 1;
7. | Khao sat sy hai long cua nguwdi dan, to chire Khong = 0
7.1. | S6 luong phiéu khao sat S6 lugng
Truc tuyén =0
7.2. | Hinh thirc khao sat Phat phiéu = 1
Két hop =2
. ) . Khone = 0 T6 chic
8. | To chirc doi thoai ciia 1anh dao véi ngwoi dan, cong dong doanh nghiép Cé = flg 9 cugc | hoi thao,
dién dan

T6 chirc d6i thoai ciia linh dao véi ngwoi dan, cong dong doanh nghiép
Hoi thao Pho bién, hudéng dan cac chinh sach ho trg DNNVYV theo quy dinh cua Luat ho tro DNNVV va cac VB thi hanh Luét

Hoi thao phd bién trién khai Quy trinh ding ky ho kinh doanh qua mang dién tir

Ho1i thao chuyén dé "K¥ nang ban hang chuyén nghiép"

Chuong trinh tlep xuc doanh nghiép dinh ky voi chu de: Quan tri Chlen lugc - La ban dan 16i cho doanh nghi¢p"
Hoi thao phd bién, hudng din phép luat vé ddu thau Luat Dau thau sb 22/2023/QH15 va cac van ban hudng din

Hoi thao chuyén dé quan tri doanh nghiép “Khoa hoc sép xép, bd tri khong gian nham ning cao hiéu qua cong viéc, kinh doanh”

Lop dao tao chuyén sau V‘é Giam ddc nhan su
Lop dao tao Giam doc diéu hanh (CEO 1, 2)
Lop dao tao chuyén sau vé Gidm doc nhan sy dot 2
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Phu luc 3

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH THE CHE

(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6 2147/BC-SKHPT ngay 11/6/2024 ciia S6 Ké hoach va Pdu tw)

— Chi tiéu thong ké Két qua thong ké , Ghi chi
(Sur dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh So liéu
1. Tong s6 VBQPPL do dia phwong ban hanh Vian ban 0
1.1. | S6 VBQPPL do cap tinh ban hanh Van ban 0
1.2. | S6 VBQPPL do cp huyén ban hanh Vian ban 0
1.3. | S6 VBQPPL do cép xa ban hanh Vian ban
2. Kiém tra, xir Iy VBQPPL 20
2.1. | 6 VBQPPL di kiém tra theo thim quyén cita cp tinh Vin ban 20 kauzao ! g ;%322 VB QPPL
2.2. | Ty 1 xir Iy VBQPPL sau kiém tra % 0 q?lzﬁgv :“ge tyqlll‘;é)?ﬁ"éc <0
2.2.1. | Tong sé VBOPPL can phdi xir Iy sau kiém tra Vin ban 20
2.2.2. | 86 VBOPPL c6 kién nghi xir Iy dd dwoc xir 1y xong Van ban 0
3. Ra soat VBQPPL
3.1. | S6 VBQPPL di ra soat thudc tham quyén cua cip tinh Vian ban 51
3.2. | Ty 1é xt Iy VBQPPL sau ra soat % 100 Cflzﬁgv elalfe tyqi‘;é;’ﬁcéc €0
3.2.1. | Tong sé VBQPPL can phdi xir Iy sau ra sodt Van ban 20
3.2.2. | 86 VBOPPL c6 kién nghi xi Iy da dwoc xir Iy xong Van ban 0 Quyet dinh va  Nghi

quyét
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Phu luc 4
THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH THU TUC HANH CHINH
(Ban hanh kem theo Bdo cdo so 2147/BC-SKHDT ngay 11/6/2024 cua So Ké hoach va Pau tu)

o Chi tiéu thong ké Két qua thong ke Ghi chi
(Str dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh So liéu
1. | Théng ké TTHC

1.1. | SO TTHC di duoc phé duyét phuong an don gian hoa Thu tuc 0

1.2. | S6 TTHC cong bd moi Thii tuc 01

1.3. | S6 TTHC bdi b, thay thé Thii tuc 0

o 7 ‘ , - C6 116 TTHC dugc két noi
1.4. | Tong s6 TTHC thudc tham quyén gidi quyét tai dia phuong Thu tuc 127 trén DVC cua Quoc Gia.
- C6 11 TTHC ndi bo
1.4.1. | S6 TTHC cdp tinh (Bao gém ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc 127
1.4.2. | 86 TTHC cdp huyén (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc
1.4.3. | 86 TTHC cdp xd (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc
2. Thue hién co ché mot cira, mét cira lién thong

2.1. | S6 TTHC lién thong clng cap Thu tuc 2 S¢ Xay dung

2.2. S6 TTHC lién thong giira cac cap chinh quyén Thu tuc 52 UBND tinh

2.3. | S6 TTHC d4 thuc hién tiép nhan va giai quyét hd so khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh. Thu tuc 127

3. Két qua giai quyét TTHC

3.1. | Ty 1é hd so TTHC do céc sd, nganh tiép nhan duoc giai quyét dang han % 88,70%
3.1.1. | Téng s6 ho so TTHC da gidi quyét xong Ho so 664
3.1.2. | 86 hé so TTHC gidi quyét diing han Ho so 589
3.4. | Ty 1é giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC % 0
3.4.1. | Tong s6 PAKN dd tiép nhan (triee tiép hodc do co quan c6 tham quyén chuyén dén) PAKN 0
3.4.2. | S6 PAKN da giai quyét xong PAKN 0
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Phu luc 5 )
THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH TO CHUC BQ MAY ‘
(Ban hanh kem theo Bdo cdo so 2147/BC-SKHDT ngay 11/6/2024 cua So Keé hoach va Pau tu)

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong k’é Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh So liéu
1. Sip xép, kién toan té chirc bd may
o 09 phong. Hién dang trinh
11 Ty 1€ gé, nganh da hoan thanh viéc sap x€p cac phong chuyén mon déap tng céc tiéu chi theo o, 09 So NoOi vy tham dinh ‘ trinh
quy dinh cua Chinh phu UBND tinh sap x&p lai, sau
khi sap xép con 08 phong
Ty 18 UBND cép huyén da hoan thanh viéc sap xép cac phong chuyén mon dap tmg cac tiéu
1.2. . . , , , % 0
chi theo quy dinh ctia Chinh phu
1.3. | S luong cac ban quan 1y truc thugc UBND cip tinh Ban 0
1.4. | Sb 6 chuc lién nganh do cip tinh thanh lap Tb chic
1.5. | Tong s6 don vi su nghiép cong lap (PVSNCL) tai dia phuong Co quan, don vi 0
1.5.1. | 86 PVSNCL thuéc UBND tinh Co quan, don vi
1.5.2. | 86 PVSNCL thudc so, nganh va tuwong diong Co quan, don vi 0
1.5.3. | 86 PVSNCL thuéc UBND cdp huyén Co quan, don vi
1.5.4. | Ty 1¢ PVSNCL da cdt gidm so véi nam 2015 %
2. S6 liéu vé bién ché cong chirc
2.1. | Tong sb bién ché dugc giao trong nim Nguoi 44
2.2. | Tong sb bién ché c6 mat tai thoi diém bao céo Nguoi 42
2.3. | Sb hop ddng lao dong 1am viée tai cac co quan, t6 chirc hanh chinh Nguoi 5
2.4. | S bién ché da tinh gian trong ky bao céo Nguoi 0
2.5. | Ty 1¢ phan trim bién ché da tinh gian so véi nim 2015 % 13,7% | 51 bién ché
3. S(‘:) ngu’g‘;’i 1am viéc hwéng lwong tir NSNN tai cac don vi sw nghiép cong lap
3.1. | Téng s6 nguoi lam viéc dugc giao Nguoi 0
3.2. Téng $6 nguoi lam viéc c6 mat tai thoi diém bao cdo Nguoi 0
3.3. | S6 nguoi di tinh gian trong ky béo céo Nguoi 0
3.4. | Ty I¢ % da tinh gidn so v&i nam 2015 % 0
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Phu luc 6

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH CHE PQ CONG VU
(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6 2147/BC-SKHPT ngay 11/6/2024 ciia S6 Ké hoach va Pau tu)

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT
(St dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu

1. | Vi triviéc lam cia cong chire, vién chire

1.1. | Sbco quan, td chirc hanh chinh d3 dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Co quan, don vi 01
1.2. | SO don vi sy nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc [am theo quy dinh Co quan, don vi 0
1.3. | SO co quan, t6 churc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua thanh tra Co quan, don vi 0

2. | Tuyén dung cong chirc, vién chirc
2.1. | Sb cong chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
2.2. | Sb cong chirc dugc tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 0
2.3. | Sb can bo, cong chirc cap xi dugc xét chuyén thanh cong chire cap huyén tro 1én. Nguoi 0
2.4. | Sé vién chuc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 0
2.5. | Sé vién chie dugc tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 0

3. S6 lwong linh dao quin 1y dwoc tuyén chon, bo nhiém thong qua thi tuyén (Liiy ké tir ddu nim) Nguoi 0

4. S6 lwong can bd, cong chirc, vién chire bi ky luit (ca vé Pang va chinh quyén). 0
4.1. | Sb 1anh dao cap tinh bi ky luat. Nguoi 0
4.2. | Sb 1anh dao cip so, nganh va UBND cap huyén bi ky luét. Nguoi 0
4.3. | Sb 1anh dao cAp phong thudc sé, nganh va UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi 0
44. |Sbd nguoi lam vi¢c huong luong tr NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat. Nguoi 0
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Phu luc 7

BIEU MAU THONG KE SO LIEU BAO CAO CAI CACH TAI CHINH CONG

(Ban hanh kém theo Bdo cdo sé 2147/BC-SKHPT ngay 11/6/2024 ciia S6 Ké hoach va Pdu tw)

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(St dung trong ky bao cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
1. Ty 1¢ thue hién Ké hoach giai ngin von dau tu cong % 0
1.1. | Ké hoach duoc giao Triéu déng 0
1.2. | ba thuc hién Triéu déng 0
, | Thyc hién tyr chi tai chinh ciia don vi sy nghiép (DVSN) tai dia phwong (lity ké dén thoi diém 0
bao cao)
2.1. | Tong s6 DVSN cong lap tai dia phuong Pon vi 0
2.2. | S6 DVSN ty bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu Pon vi 0
2.3. | S5 DVSN ty bao dam chi thuong xuyén Don vi 0
2.4. | S6DVSN tu bao dam mét phan chi thudng xuyén Don vi 0
2.4.1. | S6 VSN tu bdo dam tir 70% - dudi 100% chi thwong xuyén Don vi 0
2.4.2. | 86 PVSN tu bdo dam tir 30% - dwdi 70% chi thieong xuyén Don vi 0
2.4.3. | 86 PVSN tu bao dam tir 10% - duéi 30% chi thuong xuyén Don vi 0
2.5. | S6 DPVSN do Nha nuée bao dam chi thudng xuyén Pon vi 0
2.6. | Sb lugng DVSN da chuyén doi thanh cong ty c6 phan (lity ké dén thoi diém bao cio) Pon vi 0
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Phu luc 8

THONG KE SO LIEU BAO CAO XAY DUNG VA PHAT TRIEN

CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO

(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6 2147/BC-SKHPT ngay 11/6/2024 ciia S¢ Ké hoach va Pau t)

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (S dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S6 liéu
1. | Cap nhat Kién tric chinh quyén di¢n tir phién bin méi nhét Chua =0
: : : Hoan thanh = 1
Xay dung va vin hanh H¢ thong hop truc tuyén Chuac6=0
2. | Lién théng 2 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cdc huyén. 2cap=1
Lién théng 3 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cdp huyén, cdp xd. 3cip=2
3. | Ty 1é bio cio dinh ky dwoc giri, nhin qua H¢ thong thong tin bao cio qudc gia %
Chua=0
4. | Trién khai xy dung nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP). Pang lam =1
Hoan thanh =2
5. | So liéu vé trao ddi vin ban dién tir
5.1. | Thyc hién két ndi, lién thong cac Hé thong quan 1y vin ban diéu hanh tir cp tinh dén cap xa 100
5.1.1. | Ty Ié s6, nganh da két noi, lién théng véi UBND tinh % 100
5.1.2. | Ty 16 UBND cdp huyén da két néi, lién théng véi UBND tinh %
5.1.3. | Ty 16 UBND cdp xd dd két néi, lién théng véi UBND huyen %
59 Ty 1€ st dung van ban dién tur cua dia phuong (Chi thong ké ty 1¢ vin ban dwoc giri hodn toan duwéi o,

““ | dang dién tir; sir dung chir ky so, chirng thir s6 va giri tren moi truong dién tu). 100
5.2.1 | Ty 1é sir dung van ban dién tir cia cdc s, ban, nganh cdp tinh % 100
5.2.2 | Ty Ié sik dung van ban dién tir ciia UBND cdp huyén %

5.2.3 | Ty 1é sk dung van ban dién tir cia UBND cdp xd %

5.3. | Xay dung, van hanh H¢ théng thong tin mdt cura di€n tr tap trung cua tinh 100
5.3.1. | Ty Ié s, nganh da két néi lién thong véi Hé thong %
5.3.2. | Ty 1é don vi cap huyén da két néi lién thong véi Hé thong %
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5.3.3. | Ty 1é don vi cdp xd da két néi lién thong véi Hé thong %
6. | Cung cip dich vu cong truc tuyén
6.1. | Ty 1¢ TTHC du diéu kién duoc cung cap truc tuyén mire do 3 % 100
6.1.1. Tong s6 TTHC du diéu kzen cung cap triec tuyén mire dg 3 Thu tuc 127
6.1.2. | S6 TTHC dang cung cap tryc tuyen murc do 3 Thu tuc 127
6.1.3. | S6 TTHC dang cung cdp tric tuyén mwc do 3 co phat sinh ho so ndp truec tuyén Thu tuc 0
6.2. Ty 1€ TTHC du diéu kién duoc cung cp truc tuyen muc do 4 % 100
6.2.1. Tong 56 TTHC du diéu klen cung cap triec tuyén mirc dg 4 Thu tuc 127
6.2.2. | S6 TTHC dang cung cap truc tuyen muec do 4 Thu tuc 127
6.2.3. | S6 TTHC dang cung cap truc tuyen mikc dg 4 ¢6 phat sinh ho so ngp truc tuyen Thu tuc 0
6.3. Ty 1€ TTHC cung cap tryc tuyen miurc do 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Cong DVC qudc gia % 91,34
6.3.1. | Tong s6 TTHC dang cung cdp triec tuyén mirc @ 3 va 4 cia dia phwong Thu tuc 127
6.3.2. | 86 TTHC cung cdp triec tuyén mirc @6 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Cong DVC quéc gia Thu tuc 116
Ty 1& hd so TTHC duoc tiép nhan truc tuyén mirc dd 3 va 4 (Chi thong ké ddi v6i cac TTHC muc do 3
6.4. . ) %
va4cod phat sinh ho s0) 100
6.4.1. Tong $6 hé so TTHC da tiép nhin (ca triec tiép va trec tuyén) Ho so 1061
6.4.2. | S6 h6 so TTHC dd tiép nhdn truec tuyén Ho so 1061
6.5. | Ty 1&8 TTHC duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 100
Linh vuc
bang ky
6.5.1. | Tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tdt ca cac TTHC c6 phdt sinh phi, 1é phi,...) Thu tuc thanh lap
doanh
48 | nghiép
S6 TTHC dd dwoc tich hop, trién khai thanh todn truc tuyén trén Cong DVC quéc gia hodc trén Cong ,
6.5.2. . Thu tuc
DVC cua tinh. 48

SO KE HOACH VA PAU TU
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